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Rozdzial 1. Postanowienia ogodlne

Definicje i postanowienia wstepne

§1

Niniejszy ,,Regulamin $wiadczenia ustug w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych,
wydawania kart do rachunkéw oraz ustug bankowosci elektronicznej dla klientow
indywidualnych, SKO i PKZP w Banku Spoétdzielczym w Wiecborku:, zwany w dalszej
czegsci ,,Regulaminem” okre$la prawa i obowigzki stron umowy o prowadzenie przez Bank
rachunkéw bankowych w zlotych lub w walutach wymienialnych dla Klientow
indywidualnych, SKO i PKZP, w tym:

1)

2)
3)

4)

warunki otwierania, prowadzenia 1 zamykania rachunkéw oszczednosciowo-
rozliczeniowych, rachunkéw oszczgdnosciowych, rachunkéw terminowych lokat
oszczednosciowych,

zakres 1 zasady dysponowania srodkami zgromadzonymi na rachunkach bankowych,
zasady wydawania przez Bank debetowych kart ptatniczych i dokonywania operacji przy
ich uzyciu,

zasady S$wiadczenia przez Bank ustug bankowosci elektronicznej dla Posiadaczy
rachunkéw bankowych.

§2

Przez okre$lenia uzyte w niniejszym Regulaminie nalezy rozumie¢:

1)

2)

3)

4)
5)
6)
7)

8)

9)

Adres elektroniczny — oznaczenie  systemu teleinformatycznego  umozliwiajacego
porozumiewanie si¢ za pomoca $Srodkdw komunikacji elektronicznej, w szczeg6lnosci
adresu poczty elektronicznej e-mail w sieci Internet,

Agent rozliczeniowy — bank badz inng osob¢ prawng zawierajaca z Akceptantami umowy
0 przyjmowanie zaptaty przy uzyciu elektronicznych instrumentoéw platniczych,

Agent rozliczeniowy Banku — Agenta rozliczeniowego, za posrednictwem ktorego Bank
dokonuje rozliczen transakcji dokonanych przy uzyciu elektronicznych instrumentow
ptatniczych wydanych przez Bank,

Akceptant — przedsigbiorcg, ktory zawart z Agentem rozliczeniowym umowg
o przyjmowanie zaplaty przy uzyciu elektronicznych instrumentow ptatniczych,
Autoryzacja — sprawdzenie autentycznos$ci karty oraz mozliwosci dokonania operacji
w okreslonej kwocie przy jej uzyciu,

Bank — Bank Spoéldzielczy w Wiecborku 1 jego jednostki organizacyjne prowadzace
dziatalnos¢ operacyjna,

Bank Wierzyciela — Bank prowadzacy rachunek Wierzyciela, ktory jest uznawany
kwotami wynikajacymi z polecenia zaptaty,

Bankomat — urzadzenie samoobstugowe umozliwiajace Posiadaczowi/Uzytkownikowi
karty platniczej wyptate gotowki lub dokonywanie innych operacji przy uzyciu karty
platniczej,

Cedent — Posiadacza rachunku dokonujacego przelewu wierzytelnosci z tytutu Wktadu
zgromadzonego na Rachunku,

10) Cesjonariusz — osobe, na rzecz ktorej dokonywany jest przelew wierzytelnosci z tytutu

Wkiadu zgromadzonego na Rachunku,

11) Dokument tozsamosci — wazny dokument pozwalajacy na ustalenie tozsamos$ci osoby

dokonujacej z Bankiem czynnos$ci prawnej lub faktycznej, w tym: dowdd osobisty,
paszport, a dla osoby maloletniej - takze legitymacja szkolna z fotografig i pieczecia
szkoty zawierajagca imi¢ 1 nazwisko, dat¢ urodzenia ucznia lub tymczasowy dowod
osobisty,



12) Dodatkowy dokument tozsamos$ci — inny niz okreslony w pkt. 11 wazny dokument,
pozwalajacy na dodatkowa weryfikacje tozsamosci osoby dokonujacej z Bankiem
czynnosci prawnej lub faktycznej, w szczegdlnos$ci: prawo jazdy, legitymacja emeryta
lub rencisty, legitymacja ubezpieczeniowa,

13) Dostepne $rodki — Saldo rachunku powickszone o kwote niewykorzystanego kredytu
odnawialnego lub Dopuszczalnego salda debetowego, pomniejszone o sum¢ Srodkow
zablokowanych na Rachunku w celu rozliczenia dyspozycji dotyczacych tych srodkow
(w tym wymagalnych naleznosci Banku powstajacych w zwigzku ze ztozeniem takich
dyspozycji) lub zablokowanych na wniosek Posiadacza rachunku w innym celu,

14) Dzien roboczy — dzien kalendarzowy inny niz sobota lub dzien okreslony odrgbnymi
przepisami jako dzien wolny od pracy, w ktorym Bank prowadzi obstuge Klientow
w zakresie uregulowanym Regulaminem,

15) Elektroniczny kanal dostepu — sposob komunikacji Posiadacza rachunku z Bankiem lub
Banku z Posiadaczem na odleglo$¢, za posrednictwem sieci teleinformatycznej lub
urzadzen elektronicznych, obejmujacy w szczegdlnosci: serwis internetowy, serwis SMS,

16) GBW SA - Gospodarczy Bank Wielkopolski S.A. w Poznaniu

17) IBAN — unikalny numer rachunku bankowego zgodny z migdzynarodowym standardem
numeracji rachunkéw bankowych ustanowionym przez European Committee for Bank
Standardisation,

18) Instrukcja uzytkownika- Internetowa obstuga rachunku - dokument, w tym dokument
w postaci elektronicznej, zawierajacy opis poszczegdlnych Elektronicznych kanalow
dostepu 1 instrukcje dotyczace prawidtowego poslugiwania si¢ tymi kanatami przez
Klienta indywidualnego, SKO lub PKZP,

19) Karta informacyjna — dokument zawierajagcy dane wymagane przez Bank, podane przez
Posiadacza rachunku, Pelnomocnika, Posiadacza/Uzytkownika karty lub Uzytkownika
systemu,

20) Karta platnicza —kart¢  platnicza identyfikujaca jej Wydawce i upowaznionego
Posiadacza karty lub Uzytkownika karty, uprawniajaca do wyptaty gotowki oraz
dokonywania zaplaty za towary i uslugi w formie bezgotowkowej,

21) Karta — debetowg Karte ptatniczag wydawang przez Bank do Rachunku, pozwalajaca na
dostep do $srodkow zgromadzonych na Rachunku i umozliwiajaca dokonywanie w cigzar
Rachunku transakcji do wysokosci Dostepnych $rodkow w ramach limitow wyplat
gotowkowych 1 operacji bezgotowkowych,

22) Karta mlodziezowa — Kart¢ wydawang osobom w wieku od 13-ego do 30-ego roku
zycia, posiadajagcym ROR, ktore pozostaja na utrzymaniu przedstawicieli ustawowych
1 nie pracuja zawodowo,

23) Karta wzorow podpiséw — ewidencje wzoréw podpisdéw o0sdb uprawnionych,

24) Klient — Klienta indywidualnego, SKO lub PKZP,

25) Klient indywidualny — osobe fizyczng zawierajaca Umowe niezwigzang bezposrednio
z jej dzialalno$cig gospodarczg lub zawodowa,

26) Kursy walut — ustalane przez Bank w ztotych kursy walut obcych, warto$ci dewizowych
wyrazonych w walutach obcych, stosowane w obrocie dewizowym i rozrachunkach
miedzy klientami 1 Bankiem, publikowane w stosownej Tabeli kursow walut,

27) Kwota dostepna — saldo Dostgpnych srodkéw do wykorzystania przy uzyciu Karty,
pomniejszonych o nierozliczone operacje dokonane Kartg lub Kartami,

28) Limit operacji bezgotéwkowych — ustalong przez Bank maksymalng, dzienng kwote
operacji bezgotowkowych, ktore mogg by¢ dokonywane odpowiednio przy uzyciu Karty
w placowkach handlowych 1 wustugowych akceptujacych Karty platnicze lub
za posrednictwem Elektronicznego kanatu dostgpu,



29) Limit wyplat gotéwki — ustalong przez Bank maksymalng, dzienng kwote operacji
wyplat gotdwkowych, ktére moga by¢ dokonywane przy uzyciu Karty w Bankomatach,
innych urzadzeniach samoobstugowych lub placowkach bankéw akceptujacych Karty
platnicze,

30) Maloletni — osobe, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia i nie posiada pelnej zdolno$ci
do czynnosci prawnych,

31) MasterCard International (MasterCard) — organizacje obslugujagca miedzynarodowy
system akceptacji 1 rozliczania operacji dokonanych przy uzyciu kart zlogo
Maestro/Cirrus/MasterCard,

32) Niedopuszczalne saldo debetowe — ujemne Saldo rachunku wykazane na koniec dnia
operacyjnego, spowodowane wyptatag kwot przewyzszajacych stan Dostgpnych srodkow
na Rachunku,

33) Nierezydent — osobe fizyczng bedaca nierezydentem w rozumieniu przepisow Prawa
dewizowego — osobg nie majaca miejsca zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej,

34) NRB — unikalny 26-cyfrowy numer rachunku bankowego zgodny ze standardem
obowigzujacym banki prowadzace dziatalnos¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
35) Obciazenie rachunku — zmniejszenie Salda rachunku o kwote zrealizowanej przez Bank

dyspozycji Posiadacza,

36) Okres odsetkowy — okres wskazany w Umowie lub Potwierdzeniu, za jaki naliczane
sg odsetki,

37) Okres umowny —okres na jaki zostala zawarta odpowiednio Umowa lub
zindywidualizowana umowa rachunku bankowego,

38) Organizacja platnicza — instytucj¢ finansowa lub organizacj¢ zajmujaca si¢ rozliczaniem
transakcji dokonywanych przy uzyciu Kart ptatniczych wydanych w ramach tej instytucji
/ organizacji (np. VISA lub MasterCard),

39) Operacja (transakcja) — w odniesieniu do rachunkow bankowych - czynno$¢ dokonang
przez Posiadacza rachunku lub jego Pelnomocnika w cig¢zar lub na dobro Rachunku;
w odniesieniu do Kart - czynno$¢ dokonang przy uzyciu Karty przez Posiadacza karty lub
Uzytkownika karty; w szczegdlnosci polegajaca na realizacji dyspozycji: wyplaty
gotowki, dokonania ptatnosci bezgotowkowej,

40) Pakiet — zdefiniowane w Taryfie optaty i prowizje dla poszczegolnych grup Klientow,

41) Pelnomocnik — osobg¢ lub 0soby upowaznione przez Posiadacza rachunku — na zasadach
okreslonych w Regulaminie - do dysponowania Rachunkiem w imieniu Posiadacza,
chociazby w ograniczonym zakresie,

42) PIN (kod identyfikacyjny) — poufny indywidualny numer identyfikacyjny przypisany
odpowiednio Posiadaczowi/Uzytkownikowi karty ktory tacznie z danymi zawartymi na
Karcie stuzy do elektronicznej identyfikacji Posiadacza/Uzytkownika karty lub
Uzytkownikowi systemu, ktory samodzielnie lub tgcznie z innymi danymi shuzy do
elektronicznej identyfikacji Uzytkownika systemu podczas postugiwania si¢ wlasciwymi
Elektronicznymi kanatami dostepu,

43) PKZP — Pracowniczg Kase Zapomogowo-Pozyczkowa,

44) Placowka Banku — jednostke organizacyjng Banku prowadzacg obstuge Klientow,

45) Polecenie zaplaty — form¢ bezgotdéwkowego rozliczenia pieni¢znego zgodng z zasadami
okreslonymi w ustawie Prawo bankowe,

46) Porozumienie miedzybankowe — Porozumienie mi¢dzybankowe z dnia 1 czerwca 1998
roku w sprawie stosowania polecenia zaptaty,

47)Posiadacz karty — Posiadacza rachunku, ktory - na podstawie zawartej z Bankiem
Umowy o kart¢ - dokonuje w swoim imieniu i na swojg rzecz okreslonych w tej umowie
operacji przy uzyciu Karty,



48) Posiadacz/ Posiadacz rachunku — Klienta  indywidualnego, SKO lub PKZP,
z ktorym/ktéorg Bank zawart Umowe; w przypadku rachunku wspolnego — kazdego
ze wspotposiadaczy,

49) Potwierdzenie — dokument potwierdzajacy otwarcie i prowadzenie przez Bank dla
Klienta zindywidualizowanego Rachunku, wskazujgcy elementy przedmiotowo istotne
zawartej Umowy w czg¢sci dotyczacej odpowiedniego rachunku bankowego,

50) Prawo bankowe — ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (tekst jednolity -
Dz. U.z 2002 r., Nr 72, poz. 665 z p6zn. zm.),

51) Prawo dewizowe — ustawe z dnia 27 lipca 2002 r. — Prawo dewizowe (Dz. U. Nr 141,
poz. 1178 z pézn. zm.),

52) Przedstawiciel ustawowy — rodzica, ktorego sad nie pozbawit lub ktéoremu nie ograniczyt
praw rodzicielskich albo opiekuna albo kuratora ustanowionego przez sad,

53) Rachunek — kazdego rodzaju rachunek bankowy otwierany i prowadzony przez Bank dla
Posiadacza rachunku na podstawie Umowy lub innej umowy o prowadzenie rachunku
bankowego, posiadajacy unikalny 26-cyfrowy numer NRB,

54) Rachunek lokaty lub Lokata — rachunek ~ terminowej  lokaty  oszczednosciowej
prowadzonej przez Bank dla Posiadacza rachunku,

55) Rachunek 0szczednosciowy — prowadzony przez Bank rachunek stuzacy
do przechowywania $rodkéw pienieznych Posiadacza, ptatnych na kazde zadanie,

56) Rachunek oszczednosciowo - rozliczeniowy lub ROR — rachunek platny na kazde
zadanie, za posrednictwem ktorego Posiadacz dokonuje rozliczen migdzybankowych,

57) Reklamacja — w odniesieniu do rachunkéw bankowych — zgloszenie przez Posiadacza
rachunku lub Pelnomocnika niezgodnosci Salda rachunku z rzeczywistymi dyspozycjami
ztozonymi w ci¢zar lub na dobro Rachunku; w odniesieniu do Kart platniczych -
zgloszenie Bankowi przez Posiadacza rachunku pisemnej odmowy zaakceptowania
operacji dokonanej Kartg lub zaksiggowanej przez Bank na Rachunku; w odniesieniu do
Elektronicznych kanaléw dostgpu — zgloszenie przez Uzytkownika systemu
nieprawidtowosci w zakresie dostepu do Rachunku za posrednictwem ktoregokolwiek
z uaktywnionych, Elektronicznych kanatow dostgpu, w tym w szczegdlnosci
nieprawidlowosci dotyczacych realizacji  dyspozycji ztozonej za posrednictwem
Elektronicznych kanatow dostepu,

58) Rezydent — osobe fizyczng bedacg rezydentem w rozumieniu przepisow Prawa
dewizowego — osobe majaca miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej,

59) Saldo rachunku —stan ~ $rodkow  pienigznych  zgromadzonych na  Rachunku
zaksiggowanych na koniec dnia operacyjnego, stanowiagcy roéznic¢ mi¢dzy suma uznan
a obcigzen Rachunku na koniec dnia operacyjnego,

60) Serwis telefoniczny — obstuga telefoniczna w Placowkach Banku

61) SGB lub Spoéldzielcza Grupa Bankowa — zrzeszenie, ktore tworzg Gospodarczy Bank
Wielkopolski S.A. w Poznaniu (GBW S.A.) oraz banki spotdzielcze, ktore zawarty z nim
uMowy zrzeszenia,

62) SKO - Szkolng Kas¢ Oszczednosci,

63) Strona internetowa Banku — www.bswiecbork.pl

64) System — system teleinformatyczny shuzacy Bankowi do przekazywania Posiadaczowi
rachunku informacji zwigzanych z obstuga jego rachunkéw oraz tworzenia
1 wymiany elektronicznych komunikatéw pozwalajacych Posiadaczowi rachunku na
przygotowanie dyspozycji oraz przestanie ich do Banku,

65) Srodki identyfikacji elektronicznej — zabezpieczenia, przy uzyciu ktorych Bank
uniemozliwia dostep do Systemu osobom nieuprawnionym (np. identyfikatory, hasta,
tokeny, itp.),



http://www.bswiecbork.pl/

66) Taryfa — Taryfe prowizji i optat za czynnosci i ustugi bankowe obowigzujgca w Banku,

67) Terminal POS - urzadzenie elektroniczne dziatajace w trybie on — line umozliwiajace
przeprowadzenie transakcji gotowkowych lub bezgotdéwkowych,

68) Umowa — umowe¢ o prowadzenie rachunkow bankowych, na podstawie ktorej Bank
otwiera i prowadzi dla Posiadacza rachunki bankowe,

69) Umowa o karte — umowe¢ o karte platnicza w rozumieniu obowigzujgcych przepisow,
zawartg pomiedzy Bankiem a Posiadaczem rachunku,

70) Umowa o uslugi bankowosci elektronicznej lub Umowa UBE —umowg o ustugi
bankowosci elektronicznej w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 12 wrze$nia 2002 r.
0 elektronicznych instrumentach ptatniczych (Dz. U. Nr 169, poz. 1385 z p6ézn. zm.)
zawartg pomiedzy Bankiem a Posiadaczem/Wspotposiadaczem rachunku,

71) Urzadzenie samoobslugowe — urzadzenie -elektroniczne za posrednictwem ktorego
Posiadacz rachunku moze samodzielnie lub poprzez Pelnomocnika dokonywa¢ czynnosci
okreslonych w Regulaminie w ci¢zar lub na dobro Rachunku, np. wptatomat, Bankomat
Z modutem depozytu gotowkowego umozliwiajace w szczegdlnosci dokonywanie wptat
na Rachunek lub wyptat z Rachunku lub zaktadanie Lokat,

72) Usluga — ustugi bankowosci elektronicznej w rozumieniu przepisow ustawy z dnia
12 wrzesnia 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczych (Dz. U. Nr 169, poz.
1385 z pdzn. zm.) $wiadczone przez Bank na podstawie Umowy o ustugi bankowosci
elektronicznej, w zakresie okreslonym w Regulaminie, w ramach ktorych w szczegolnosci
Bank zapewnia Posiadaczowi rachunku/Uzytkownikowi systemu dostgp do Srodkow
pieni¢znych zgromadzonych na Rachunku za posrednictwem Elektronicznych kanatow
dostepu oraz zobowiazuje si¢ do wykonywania operacji lub innych czynnosci zleconych
przez Posiadacza rachunku/Uzytkownika za posrednictwem tych kanatow,

73) Uznanie rachunku — powigkszenie Salda rachunku o kwotg zrealizowanej przez Bank
dyspozyciji,

74) Uzytkownik karty — osobe fizyczna, ktorej dane identyfikacyjne sa umieszczone na
Karcie, upowazniong przez Posiadacza rachunku do dokonywania w jego imieniu i na
jego rzecz operacji przy uzyciu Karty, okreslonych w Umowie o karte,

75) Uzytkownik systemu — odpowiednio  Posiadacza rachunku lub  wspodtposiadacza
rachunku, z ktérym Bank zawarl Umowe o ushugi bankowosci elektronicznej lub
Pelnomocnika, ktory zostat przez Posiadacza rachunku umocowany do dysponowania
Rachunkiem za posrednictwem Elektronicznych kanatow dostepu, i ktory otrzymat od
Banku Srodki identyfikacji elektronicznej,

76) Visa (Visa International) — organizacje obstugujaca miedzynarodowy system akceptacji
I rozliczania operacji dokonanych przy uzyciu kart z logo Visa,

77) Waluta rachunku — walute, w ktorej Bank prowadzi Rachunek dla Posiadacza,

78) Waluta rozliczeniowa — walutg, w ktorej dokonywane jest rozliczenie transakcji
krajowych lub zagranicznych przez Organizacje platnicza,

79) Waluty wymienialne — waluty obce panstw spelniajacych wymagania Art. VIII Statutu
Miedzynarodowego Funduszu Walutowego, w jakich Bank prowadzi rachunki,

80) Wierzyciel — przedsiebiorcg, ktory otrzymatl zgodg Posiadacza rachunku na obcigzenie
jego Rachunku kwotami z tytutu realizacji polecenia zaptaty, w umownych terminach,

81) Wklad - kwote srodkow pienigznych zgromadzonych na Rachunku,

82) Wniosek — wypelniony wniosek o wydanie Karty dla Uzytkownika nie bedacego
Posiadaczem rachunku, ztozony na formularzu obowigzujacym w Banku,

83) Wplata — kazdg dyspozycje powodujagcg uznanie Rachunku,

84) Wydawca karty — Gospodarczy Bank Wielkopolski SA w Poznaniu (GBW S.A)),

85) Wyplata — kazda dyspozycje powodujaca Obcigzenie rachunku,



86) Zastrzezenie karty — czynno$¢  polegajaca na  nieodwolalnym  uniemozliwieniu
dokonywania operacji przy uzyciu Karty,

87) Zestawienie operacji — zestawienie operacji dokonanych przy uzyciu Karty badz wyciag
z Rachunku uwzgledniajacy wszystkie operacje dokonane przy uzyciu Karty oraz oplaty
| prowizje z tytutlu tych operacji, rozliczone w danym okresie rozliczeniowym,

88) Zgoda do obciazania Rachunku —zgod¢ Posiadacza rachunku do obcigzenia przez
Wierzyciela jego Rachunku kwotami wynikajagcymi z jego zobowigzan wobec
Wierzyciela, na podstawie ktorej Wierzyciel uprawniony jest do wystawienia Polecenia
zaptaty z tytutu okreslonych zobowigzan,

§3

1. Bank jest podmiotem objetym obowigzkowym systemem gwarantowania $rodkow
pienieznych zgromadzonych na rachunkach bankowych, zgodnie z ustawa z dnia
14 grudnia 1994 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym (tekst jednolity — Dz. U. Nr 70
z 2007 r., poz. 474 z p6zn. zm).

2. Za dzien spetnienia warunku gwarancji uznaje si¢ dzien wskazany w decyzji Komisji
Nadzoru Finansowego jako dzien zawieszenia dziatalno$ci Banku i ustanowienia zarzadu
komisarycznego, o ile nie zostal on ustanowiony wczesniej oraz wystgpienie
do sadu z wnioskiem o ogloszenie upadiosci.

3. Zgodnie z ustawg przywotang w ust. 1, podmiotami stosunku gwarancji sa:

1) Bankowy Fundusz Gwarancyjny,

2) Posiadacz rachunku - jezeli jest strong umowy imiennego rachunku bankowego lub
posiada wynikajaca z czynno$ci bankowej wierzytelnos¢ wobec Banku,
potwierdzong wystawionym przez Bank dokumentem imiennym,

3) osoba uprawniona do wyptaty S$rodkow pienigznych z Rachunku z tytulu
poniesionych wydatkéw na koszty pogrzebu Posiadacza rachunku — w wysokosci
nieprzekraczajacej kosztow urzadzenia pogrzebu zgodnie ze zwyczajami przyjetymi
w danym sSrodowisku, jezeli jej wierzytelno§¢ wobec Banku stala si¢ wymagalna
przed dniem spelnienia warunku gwarancji

4) osoba uprawniona do wyplaty Srodkow pieni¢znych z rachunku na podstawie
dyspozycji wkladem na wypadek $mierci, zlozonej przez Posiadacza rachunku,
jezeli jej wierzytelnos¢ wobec Banku stata si¢ wymagalna przed dniem spelnienia
warunkoéw gwarancji

4. Przedmiotem gwarancji (Srodkiem gwarantowanym) s3:

1) wierzytelno$ci Posiadacza rachunku wobec Banku z tytutu:

a) s$rodkoéw pienigznych zgromadzonych przez niego w Banku na rachunkach
imiennych,
b) jego nalezno$ci wynikajace z innych czynno$ci bankowych,
wedhug stanu na dzien spetlnienia warunku gwarancji, potwierdzone wystawionymi
przez Bank dokumentami imiennymi, powickszone o nalezne odsetki naliczone do
dnia spetnienia warunku gwarancji,

2) wierzytelnosci osob wskazanych w ust. 3 pkt 3 i 4, z zastrzezeniem art. 26q ustawy
0 Bankowym Funduszu Gwarancyjnym — o ile wierzytelnosci te staly sig
wymagalne przed dniem spetnienia warunku gwarancji.

5. Nie sg objete ochrong wierzytelnos$ci opisane w ust 3 pkt 1, jezeli przystuguja:

1) akcjonariuszom Banku posiadajacym w dniu zawieszenia dziatalnosci Banku pakiet
co najmniej 5% akcji, a takze osobom, ktoére w stosunku do nich sag podmiotami
zaleznymi w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi (Dz. U. z 2010r. NR 2011 poz. 1384), w przypadku



6.

10.

11.

gdy osoby te pehity swoje funkcje w dniu spetnienia warunku gwarancji badz w
okresie biezacego roku obrotowego (obrachunkowego) lub poprzedzajacego dzien
spetnienia warunku gwarancji,

2) cztonkom zarzadéw i rady nadzorczej Banku oraz osobom petnigcym w nim funkcje
dyrektorow 1 zastgpcoOw dyrektorow departamentow, dyrektorow 1 zastepcow
dyrektoréw oddziatéw Banku — w przypadku gdy osoby te petnily swoje funkcje:

a) w dniu spetnienia warunku gwarancji, badz
b) w okresie biezacego roku obrotowego lub poprzedzajacego dzien spelnienia
warunku gwarancji.

3) posiadaczom rachunkow, co do ktorych orzeczono prawomocnym wyrokiem,
iz $rodki objete obowigzkowym systemem gwarantowania s3 przedmiotem
pochodzacym Dbezposrednio Iub posrednio z przestgpstwa przewidzianego
w art. 165a lub art. 299 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeksu karnego (Dz. U.
Nr 88, poz. 553 z pdzn. zm.) albo zostaly uznane za korzys¢ z takiego przestepstwa
lub za ich rownowarto$¢; srodki te nie korzystaja z ochrony systemu gwarantowania
w czesci co do, ktorej orzeczono przepadek.

Srodki gwarantowane objete sa w stu procentach obowiazkowym systemem
gwarantowania, do wysokosci okreslonej w ust. 7, odpowiednio od dnia wniesienia
srodkoéw pienigznych na Rachunek lub od dnia dokonania czynno$ci bankowej do dnia
spelnienia warunku gwarancji, o ile $rodki zostaly wniesione a czynno$¢ bankowa
dokonana nie pdzniej niz do dnia poprzedzajacego dzien spetnienia warunku gwarancji.
Maksymalna wysoko$¢ roszczen Posiadacza rachunku w stosunku do Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego wynosi 100.000 euro (lacznie z odsetkami naliczonymi
zgodnie z Umowa w czg$ci dotyczacej danego rachunku bankowego.), niezaleznie od
tego, w jakiej wysokosci 1 na ilu rachunkach bankowych Posiadacz posiadal srodki
pieni¢zne lub z ilu wierzytelnosci przystuguja mu naleznosci w Banku .

W przypadku rachunkéw wspolnych, kwota gwarantowana jest wyliczana odrebnie dla
kazdego ze Wspotposiadaczy stosownie do udzialu kazdego z nich wynikajacego
Z postanowien umowy rachunku bankowego, a w ich braku — w czgsciach rownych,
a nastgpnie obliczana warto$¢ gwarancji dla kazdej z czgsci, z uwzglgednieniem
postanowien ust. 7.

Kwota, o ktorej] mowa w ust. 7, podlega przeliczeniu na zlote wedtug $redniego kursu
Z dnia spelnienia warunku gwarancji, ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 2-4 nie traci prawa do dochodzenia od Banku swych
roszczen ponad kwote wierzytelnosci objeta gwarancja.

Roszczenia z tytulu gwarancji przedawniajg si¢ po uptywie 5 lat od dnia spelnienia
warunku gwarancji.

§4

Srodki pieniezne zgromadzone na Rachunkach jednej osoby sa wolne od zajecia na podstawie
sadowego lub administracyjnego tytutu wykonawczego do wysokosci i na zasadach
okreslonych w przepisach Prawa bankowego.

1.

2.

§5
Bank otwiera 1 prowadzi Rachunki dla Rezydentow i Nierezydentow na podstawie
zawartej Umowy.
W  przypadku rozbieznosci pomiedzy poszczegdlnymi postanowieniami  Umowy
I Regulaminu pierwszenstwo stosowania maja postanowienia Umowy.
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§6
Przez zawarcie Umowy Bank zobowigzuje si¢ wobec Posiadacza do otwierania i prowadzenia
dla niego Rachunkow oraz $wiadczenia innych ushug okreslonych w Umowie lub
Regulaminie, a Posiadacz zobowigzuje si¢ do korzystania z Rachunkow na zasadach
okreslonych w Regulaminie.

§7
1. Posiadaczem rachunku moze by¢ osoba fizyczna o pelnej zdolnosci do czynnosci
prawnych, z zastrzezeniem ust. 2 1 3.
2. Osoba ubezwlasnowolniona moze by¢ Posiadaczem rachunku na odrgbnie uzgodnionych
z Bankiem warunkach.
Posiadaczem rachunku moze by¢ Matoletni.
W imieniu Maloletniego, ktoéry nie ukonczyl 13 roku zycia Umoweg zawiera jego
Przedstawiciel ustawowy.
5. Maloletni, ktéry ukonczyt 13 rok zycia moze zawrze¢ Umowe, za pisemng zgoda
Przedstawiciela ustawowego.

> ow

§8
Bank zapewnia Klientowi, Posiadaczowi rachunku oraz osobom upowaznionym do
reprezentowania Posiadacza rachunku zachowanie tajemnicy bankowej oraz ochrong¢ ich
danych osobowych, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami ustawy Prawo
bankowe oraz ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity
Dz. U.z2002r. Nr 101, poz. 926 z pdzn. zm.).

Otwarcie rachunku bankowego / Zawarcie umowy rachunku bankowego

§9

1. Rachunek moze by¢ otwarty jako:

1) rachunek indywidualny — rachunek prowadzony dla jednego Posiadacza,

2) rachunek wspolny — rachunek prowadzony dla kilku Posiadaczy, zwanych

Wspdltposiadaczami, z zastrzezeniem postanowien ust. 3 oraz ust. 4.

2. Rachunek moze by¢ otwarty i prowadzony dla:
1) Klienta indywidualnego,
2) SKO,
3) lub PKZP.
Wspotposiadaczami Rachunku moga by¢ tylko Rezydenci albo tylko Nierezydenci.
4. Wspotposiadaczem Rachunku nie moze by¢ Maloletni.

w

§10

1. Klient, wystepujac o otwarcie Rachunku, przekazuje pracownikowi Placowki informacje
niezbedne do wypehienia Karty wzoréw podpisow 1sktada podpis w obecnosci
pracownika Banku.

2. W przypadku, gdy Klient indywidualny posiada w Banku inny rachunek bankowy dla
osoby fizycznej, wypeklienie Karty wzoréw podpiséw nie jest konieczne.

3. Osoby reprezentujace SKO lub PKZP, wystepujace o otwarcie Rachunku, zobowigzane sg
- poza spelnieniem wymogu okreslonego w ust. 1 - przedtozy¢ dokumenty potwierdzajace
ich zdolnos$¢ do zawarcia Umowy.

4. Bank moze odstagpi¢ od wykonania przez SKO Iub PKZP obowigzku zlozenia
dokumentow okreslonych w ust. 3, jezeli SKO lub PKZP potwierdza, iz dokumenty,
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ktorymi Bank dysponuje w zwigzku z uprzednim zawarciem innej UMOwy, s3 zgodne
z aktualnym stanem faktycznym i prawnym.

§11
Klient wyst¢pujacy o otwarcie Rachunku zobowigzany jest okaza¢ pracownikowi Banku
wazny Dokument tozsamosci; pracownik Banku moze zazada¢ okazania Dodatkowego
dokumentu tozsamosci.
Osoby reprezentujace SKO lub PKZP ubiegajace si¢ o otwarcie Rachunku obowigzane
sg okaza¢ pracownikowi Banku dokumenty uprawniajace do dziatania w imieniu i na
rzecz tych organizacji oraz Dokument tozsamosci.
Otwarcie Rachunku nastepuje po zawarciu przez Bank i1 Klienta indywidualnego lub SKO
lub PKZP Umowy w formie pisemnej, z zastrzezeniem postanowien szczeg6lnych
dotyczacych poszczegdlnych rodzajow rachunkéw bankowych.
Bank ma prawo odmowy zawarcia Umowy bez podania przyczyny; o odmowie zawarcia
Umowy Bank informuje odpowiednio Klienta pisemnie w terminie 14 dni od momentu
ztozenia dokumentéw wymaganych do otwarcia Rachunku.

§12

Warunkiem otwarcia Rachunku jest zawarcie Umowy, a jezeli Umowa lub Regulamin

okresla kwote minimalng dla danego rodzaju Rachunku - wplata w wysokosci nie

mniejszej niz kwota minimalna.

Umowa w czeSci dotyczacej Rachunku, jest zawierana na czas nieokreslony lub

okreslony.

Otwarcie zindywidualizowanego Rachunku, nastgpuje poprzez ztozenie przez Posiadacza

rachunku dyspozycji otwarcia Rachunku na warunkach okreslonych w ofercie Banku oraz

wydanie przez Bank Potwierdzenia.

Dyspozycja Posiadacza rachunku i Potwierdzenie, o ktorych mowa w ust. 3, moga mie¢:

1) forme pisemng — ztozenie dyspozycji nast¢puje bezposrednio w Placowce Banku;
Bank natychmiast po zrealizowaniu przyjetej dyspozycji wystawia Potwierdzenie
I wydaje je Posiadaczowi rachunku,

2) posta¢ elektroniczng — zlozenie dyspozycji nastgpuje za posrednictwem
Elektronicznego kanalu dostgpu; Bank po zrealizowaniu przyjetej dyspozycji
potwierdza Posiadaczowi rachunku otwarcie Rachunku i warunki jego prowadzenia
za posrednictwem tego samego kanatu dostepu 1 W sposob dla niego wlasciwy

Postanowienie ust. 4 pkt. 2 nie ma zastosowania do Umowy w cze¢sci dotyczacej

rachunku ROR.

Na dowod otwarcia Rachunku, Posiadacz rachunku otrzymuje:

1) jeden egzemplarz Umowy — jezeli nie otrzymatl jej przed ztozeniem dyspozycji,
0 ktorej mowa w ust. 3,

2) Potwierdzenie,

3) kopie karty wzorow podpisow - w przypadku rachunkow prowadzonych dla SKO
lub PKZP.

Na dowod otwarcia Rachunku oszczgdnosciowego lub Rachunku lokaty Bank oprocz

dokumentéw wymienionych w ust. 6 Bank moze wyda¢ Posiadaczowi rachunku inny

dokument potwierdzajacy otwarcie danego Rachunku i obowigzujace warunki Umowy

w czesei dotyczacej danego Rachunku.

Dokument, o ktorym mowa w ust. 7, wystawiany jest jako dokument imienny, dla jednej

osoby, badz wigcej 0sob w przypadku Rachunku wspélnego lub dla SKO lub PKZP.

Wydanie dokumentu, o ktérym mowa w ust. 7, zwalnia Bank z obowigzku przesytania

Posiadaczowi rachunku wyciggdéw z Rachunku.
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10. Posiadacz rachunku zobowigzany jest do kontrolowania stanu $rodkow pienieznych
zgromadzonych na Rachunku, w szczego6lnosci na podstawie wpisow dokonywanych
W dokumencie, o ktérym mowa w ust.7.

§ 13

1. Potwierdzenie, o ktorym mowa w § 12 ust. 6 pkt 2, zawiera:
1) oznaczenie Posiadacza rachunku i Banku,
2) rodzaj Rachunku,
3) Walute rachunku,
4)  oznaczenie terminu, na jaki zawarto Umowe rachunku lokaty,
5) wysoko$¢ i rodzaj oprocentowania Rachunku,
6) terminy wyplaty, postawienia do dyspozycji lub kapitalizacji odsetek.

2. W sprawach nie okreslonych w Potwierdzeniu maja zastosowanie postanowienia Umowy
oraz Regulaminu.

3. W razie korzystania przez Posiadacza rachunku z Elektronicznych kanatéw dostgpu Bank
moze wystawi¢ Potwierdzenie otwarcia Rachunku i udostepni¢ je Posiadaczowi w formie
i W sposob wiasciwy dla danego rodzaju kanatu dostepu; w takim przypadku Posiadacz
rachunku zobowigzany jest pobra¢ Potwierdzenie za posrednictwem tego kanatu
i dokona¢ archiwizacji we wlasnym zakresie.

§ 14

1. Bank moze dokona¢ otwarcia Rachunku dla Klienta indywidualnego, w imieniu ktorego
przy zawarciu Umowy dziata Pelnomocnik.

2. Pelnomocnictwo do zawarcia Umowy musi by¢ sporzadzone w formie pisemnej
Z poswiadczonym podpisem pod rygorem niewazno$ci, przy czym poswiadczenie
podpisu dokonywane jest:

1) w kraju - przez notariusza,
2) za granica przez:

a) konsula Rzeczypospolitej Polskiej (lub jego odpowiednika zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami),

b) przez notariusza danego kraju i opatrzone pieczgcia apostille przewidziang
postanowieniami  Konwencji  Haskiej znoszacej wymog legalizacji
zagranicznych dokumentow urzedowych.

3. Pelnomocnictwo do zawarcia Umowy musi zawiera¢ dane osobowe wymagane przez
Bank.

Pelnomocnictwo do dysponowania Rachunkiem

§ 15

1. Posiadacz rachunku, majacy pelng zdolnos¢ do czynnos$ci prawnych, moze udzieli¢
pelnomocnictwa do dysponowania rachunkiem innej osobie fizycznej jako
pelnomocnictwa  stalego, pelnomocnictwa rodzajowego albo pelnomocnictwa
szczegolnego.

2. Udzielenie pelnomocnictwa do dysponowania rachunkiem Matoletniego jest
niedopuszczalne.

3. Pelnomocnikiem Posiadacza moze by¢ wylacznie osoba majaca petna zdolnosé
do czynnosci prawnych, z zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych w Regulaminie.

§ 16
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Pelnomocnik ma prawo do dysponowania Rachunkiem wytacznie w zakresie udzielonego
pelnomocnictwa.

1.

2.

§ 17

Pelnomocnik moze reprezentowaé Posiadacza rachunku na podstawie pelnomocnictwa

statego, rodzajowego lub szczegblnego.

Na podstawie otrzymanego petnomocnictwa statego lub rodzajowego, Pelnomocnik nie

jest uprawniony do:

1) udzielania dalszych pelnomocnictw,

2) zlozenia dyspozycji wktadem na wypadek $mierci,

3) przelewu wierzytelnosci z tytulu $rodkow  pienieznych  zgromadzonych
na Rachunku,

4)  zlozenia wniosku o wydanie Karty dla osoby trzeciej nie begdacej Posiadaczem
rachunku,

5) odbioru Karty wydanej na rzecz innego niz Pelnomocnik Posiadacza/Uzytkownika
karty,

6) odbioru Srodkéw identyfikacji elektronicznej przeznaczonych przez Bank dla
innego Uzytkownika systemu,

7) oraz do zaciagania zobowigzan tytutu kredytu odnawialnego/ limitu w ROR lub
kredytu odnawialnego — dopuszczalnego salda debetowego.

Pelnomocnictwo rodzajowe uprawnia Pelnomocnika do dysponowania $rodkami

pienieznymi na danym Rachunku, do ktorego zostalo udzielone, w tym do sktadania

zlecen lub dyspozycji okre$lonego rodzaju wskazanych w tresci petnomocnictwa.

Petlnomocnik nie jest uprawniony do rozwigzania Umowy i zamknigcia Rachunku, chyba

ze co innego wynika wprost z tre§ci pelnomocnictwa.

Pelnomocnictwo stale uprawnia Pelnomocnika do dziatania w zakresie zastrzezonym dla

Posiadacza, z zastrzezeniem ust. 2, w tym do:

1) otwierania na rzecz Posiadacza nowych rachunkow bankowych,

2) likwidacji dotychczasowych i nowych rachunkéw bankowych,

3) skladania wszelkich dyspozycji dotyczacych Kart, w szczegdlnoSci w zakresie
zastrzegania, wznowienia lub wydania nowych Kart,

4) sktadania wszelkich dyspozycji dotyczacych uruchomienia lub rezygnacji z ustug
bankowosci elektronicznej, w szczegdlnosci w zakresie aktywowania lub
dezaktywowania Elektronicznych kanalow dostgpu, wydania, wznowienia lub
zastrzegania Srodkéw identyfikacji elektroniczne;.

Pelnomocnictwo state obejmuje swoim zakresem wszystkie rachunki, w tym réwniez

otwierane przez Posiadacza po udzieleniu tego petnomocnictwa, chyba ze wprost z tresci

pelnomocnictwa lub innej, pdzniejszej dyspozycji Posiadacza wynika¢ bedzie inny
zamiar Posiadacza.

Pelnomocnictwo szczego6lne uprawnia Pelnomocnika do dokonania z Bankiem czynnosci

Scisle okreslonej w tresci petnomocnictwa.

§18

Pelnomocnictwo jest udzielane przez Posiadacza rachunku na formularzu obowiazujacym
w Banku.

Ztozenie podpisu przez Posiadacza rachunku na formularzu pelnomocnictwa nastgpuje,
Z zastrzezeniem ust. 3, w obecnosci pracownika Banku.

Udzielenie przez Posiadacza rachunku pelnomocnictwa rodzajowego lub szczegdlnego
moze nastgpi¢ bez zachowania wymogu, o ktorym mowa w ust. 2; w takim przypadku
o$wiadczenie woli Posiadacza rachunku okreslajace zakres umocowania Petnomocnika
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powinno by¢ podpisane przez Posiadacza rachunku zgodnie z wzorem jego podpisu
widniejacym na karcie wzorow podpisow, a jego tozsamos¢ i whasnoreczno$¢ podpisu —
potwierdzone w sposob okreslony w § 14 ust. 2.
Pelnomocnictwo udzielone z zachowaniem wymogow okreslonych w ust. 3 moze zostaé
dorgczone Bankowi drogg pocztowa.
Pelnomocnictwo wywotuje skutki prawne wobec Banku z chwilg dor¢czenia go Bankowi
i ztozenia przez Pelnomocnika wzoru podpisu w obecnosci pracownika Banku,
Z zastrzezeniem ust. 6.
W uzasadnionych przypadkach Bank moze odstagpi¢ od wymogu zlozenia przez
Pelnomocnika wzoru podpisu w obecnosci pracownika Banku; w takim przypadku
postanowienia ust. 3 1 4 stosuje si¢ odpowiednio do potwierdzenia tozsamosci
I wlasnorgcznosci podpisu Pelnomocnika oraz jego dorgczenia Bankowi.
Niedopuszczalne jest udzielenie przez Posiadacza rachunku petnomocnictwa lacznego,
tj. pelnomocnictwa, na podstawie ktorego skutecznos¢ czynnosci podejmowanych przez
Pelnomocnika uzalezniona be¢dzie od wspoéidziatania z inng osoba, w tym z drugim
Pelnomocnikiem.

§ 19
Pelnomocnictwo moze by¢ w kazdym czasie zmienione lub odwotane przez Posiadacza
rachunku na podstawie jego pisemnej dyspozycji.
Zmiany pelnomocnictwa dokonuje si¢ na zasadach okreslonych w § 18 Regulaminu.
Odwotanie petnomocnictwa staje si¢ skuteczne wobec Banku, z chwilg otrzymania przez
Bank pisemnego o$wiadczenia Posiadacza rachunku o odwotaniu pelnomocnictwa.

§ 20
Pelnomocnictwo wygasa wskutek:
1) $mierci Posiadacza rachunku lub Pelnomocnika,
2) uplywu terminu, na jaki zostato udzielone,
3) zaistnienia zdarzenia, dla ktorego zostato udzielone,
4) odwotania pelnomocnictwa,
5) rozwigzania lub wygasniecia Umowy w calosci lub w czgsci dotyczacej Rachunku,
do ktorego pelnomocnictwo zostato udzielone.
Za skuteczne wobec Banku uwaza si¢ czynnosci dokonane przez Pelnomocnika do chwili
powzigcia przez Bank wiarygodnej informacji o wygasnigciu pelnomocnictwa.

Oprocentowanie srodkow

§21

Srodki gromadzone na Rachunku moga podlegaé oprocentowaniu wedhug:

1) stalej albo zmiennej stopy procentowej w wysoko$ci okre§lonej decyzja Zarzadu
Banku,

2) zmiennej stopy procentowej stanowigcej sume stopy referencyjnej oraz marzy
Banku,

obowiazujacej dla danego rodzaju Rachunku.

Rodzaj stopy procentowej uznawanej przez Bank jako stopa referencyjna oraz wysoko$é
marzy Banku dla danego rodzaju Rachunku okresla decyzja Zarzadu Banku.

Zmienna stopa procentowa oznacza, ze oprocentowanie w trakcie trwania Umowy moze
ulec zmianie, przy czym:

1) zmiana stopy okreslonej w ust. 1 pkt 1 nastepuje z dniem wejscia w zycie
odpowiedniej decyzji Zarzadu Banku, o ile Posiadacz rachunku nie odmowi
przyjecia zmiany,

2) zmiana stopy okre$lonej w ust. 1 pkt 2 nastepuje:
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a) automatycznie z dniem zmiany wysokosci stopy referencyjnej,

b) z dniem wejscia w zycie odpowiedniej uchwaty Zarzadu / decyzji Banku
zmieniajgcej rodzaj stopy referencyjnej lub wysoko$¢é marzy Banku dla danego
rodzaju Rachunku, o ile Posiadacz rachunku nie odmowi przyjecia zmiany.

Wysoko$¢ aktualnie obowigzujacego oprocentowania podawana jest do publicznej
wiadomosci w lokalach Banku w formie komunikatu na tablicy ogloszen oraz na stronie
internetowej, a do wiadomosci Posiadacza — dodatkowo w wyciggach z Rachunku.
. Do obliczania odsetek od $srodkow pienigznych zgromadzonych na Rachunku przyjmuje
sie, ze rok liczy 365 dni, a miesigc rzeczywista ilos¢ dni, chyba ze Umowa stanowi
inaczej.
. Odsetki naliczane sg od dnia dokonania wptaty srodkéw pieni¢znych na Rachunek do dnia
poprzedzajacego dzien ich wyptaty.
Odsetki nalezne od srodkow pienieznych zgromadzonych na Rachunku kapitalizowane sa
na koniec Okresu odsetkowego, a w razie likwidacji Rachunku przed uptywem Okresu
odsetkowego - na dzien zamknigcia Rachunku, chyba ze Umowa lub Regulamin stanowi
inaczej.

§ 22
Bank moze okresli¢ zroznicowane oprocentowanie dla tych samych rodzajéw rachunkow
bankowych, w zaleznosci od wysokos$ci srodkéw zgromadzonych na Rachunku, terminu
ich deponowania lub zakresu ustug powigzanych z Rachunkiem, z ktérych korzysta
Posiadacz.
W ramach uprawnienia, o ktorym mowa w ust. 1, Bank moze ustala¢ wysokosc¢
oprocentowania srodkow zgromadzonych na Rachunku jako oprocentowanie podstawowe
dla okreslonego Pakietu ustug §wiadczonych tacznie z prowadzeniem Rachunku danego
rodzaju; w takim przypadku oprocentowanie $rodkow pienigznych Posiadacza
zgromadzonych na konkretnym Rachunku moze by¢ wyzsze od oprocentowania
podstawowego.

Wyciagi z rachunku bankowego

§ 23
Bank informuje Posiadacza o wysoko$ci salda i dokonanych na rachunku Operacjach,
sporzadzajac wyciagi z Rachunku raz w miesigcu lub w innych terminach uzgodnionych
z Posiadaczem rachunku i w sposob z nim uzgodniony przy otwarciu Rachunku, nie
rzadziej jednak niz raz w miesigcu
W przypadku, gdy Posiadacz zobowigzat si¢ do odbierania wyciggdw w Placowce Banku,
nieodebrane wyciagi przechowywane sg przez okres 3 miesi¢cy od daty ich sporzadzenia,
po uptywie tego okresu nieodebrane wyciagi bankowe sg niszczone.
W razie korzystania przez Posiadacza rachunku z Elektronicznych kanatéw dostepu Bank
moze Posiadaczowi udostgpni¢ wyciagi z Rachunku w formie 1 w sposéb wiasciwy dla
danego rodzaju kanatu dostgpu. W takim przypadku Posiadacz rachunku zobowigzany
jest pobra¢ wyciag za posrednictwem tego kanatu 1 dokona¢ jego archiwizacji
we wlasnym zakresie.
Bank moze udostepnia¢ wyciagi z Rachunku w postaci elektronicznej, przesylajac je na
Adres elektroniczny wskazany przez Posiadacza rachunku. W takim przypadku Posiadacz
rachunku zobowigzany jest pobra¢ wyciag przestany przez Bank i dokona¢ jego
archiwizacji we wlasnym zakresie.
Posiadacz powinien sprawdza¢ na biezaco prawidlowos¢ podanych w wyciagu Operacji
I wysokos$¢ Salda na Rachunku.
W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci, Posiadacz zobowigzany jest
zglosi¢ Bankowi niezgodno$¢ zmian stanu Rachunku lub Salda rachunku w terminie 14
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od dnia otrzymania wyciggu z Rachunku Ilub udost¢pnienia go przez Bank za
posrednictwem Elektronicznych kanaléw dostepu.

7. Nieotrzymanie przez Bank informacji, o ktorej mowa w ust. 6, we wskazanym tamze
terminie jest jednoznaczne z akceptacja Salda rachunku przez Posiadacza.

Rozdzial 2. Dysponowanie Srodkami pieni¢znymi na rachunku bankowym

Osoby uprawnione

§24
1. Do dysponowania srodkami pieni¢znymi zgromadzonymi na Rachunku uprawnieni s3:

1) Posiadacz rachunku, a w przypadku rachunkéw wspolnych —kazdy ze
Wspotposiadaczy,

2) Pelnomocnik Posiadacza rachunku — w granicach udzielonego mu pelnomocnictwa.

2. Do dysponowania $rodkami pieni¢znymi zgromadzonymi na Rachunku Maloletniego,
ktéry nie ukonczyt 13 roku zycia, uprawniony jest:

1) w granicach czynnosci zwyktego zarzadu — Przedstawiciel ustawowy,

2) ponad granice czynnosci zwyklego zarzadu - Przedstawiciel ustawowy za zgoda
sadu opiekunczego.

3. Do dysponowania rachunkiem Matoletniego, ktory ukonczyt 13 rok zycia uprawniony
jest:

1) w granicach czynnosci zwyklego zarzadu :

a) Maloletni za zgodg swego Przedstawiciela ustawowego,
b)  Przedstawiciel ustawowy Maloletniego,

2) ponad granice czynno$ci zwyktego zarzadu - Przedstawiciel ustawowy Matoletniego
za zgoda sadu opiekunczego.

4. Dysponowanie srodkami pieni¢znymi oraz dokonywanie wplat przez Maloletniego, ktory
ukonczyt 13 rok zycia, odbywa si¢ na warunkach okreslonych w Umowie.

5. Za czynnos$ci dokonywane w granicach zwyklego zarzadu uwaza si¢ w szczegdlnosci
dyspozycje:

1) otwarcia Rachunku,

2) Wptaty na Rachunek,

3) Woyptat z Rachunku do wysokosci nie przekraczajacej w miesigcu rownowartosci
dwukrotnego minimalnego wynagrodzenia za prac¢ obowigzujacego w danym roku,
okreslonego w rozporzadzeniu Rady Ministrow wydanym na podstawie ustawy
Z dnia 10 pazdziernika 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za prace.

Sposoby dysponowania Srodkami pieni¢znymi na rachunku
§ 25
Posiadacz rachunku moze dysponowac s$rodkami pienieznymi do wysokosci Dostepnych
srodkow, z uwzglednieniem dziennych limitow transakcji gotéwkowych i bezgotowkowych,
w przypadku Operacji dokonywanych przy uzyciu Karty lub za posrednictwem

Elektronicznych kanatéw dostepu, okreslonych odpowiednio przez Posiadacza rachunku lub
Bank.

§ 26
1. Dysponowanie srodkami pieni¢znymi na Rachunku odbywa sig:
1) w formie bezgotéwkowej — na podstawie ztozonej przez osobe uprawniong:
a) dyspozycji przelewu,
b) dyspozycji przy uzyciu Karty,
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c) dyspozycji zlecenia statego,
d) dyspozycji Polecenia zaptaty,
e) dyspozycji realizacji czeku rozrachunkowego, z wylaczeniem rachunku
Matoletniego — jezeli czeki znajduja si¢ w ofercie Banku;
2) w formie gotdwkowej — na podstawie zlozonej przez osobe uprawniong:
a) pisemnej dyspozycji wyplaty srodkow, po okazaniu Dokumentu tozsamosci
oraz po podaniu numeru NRB,
b) dyspozycji przy uzyciu Karty,
c) dyspozycji realizacji czeku imiennego lub na okaziciela, z wylgczeniem
rachunku Matoletniego — jezeli czeki znajduja si¢ w ofercie Banku.
Dyspozycje Wyptaty s$rodkow pienieznych z Rachunku, ktorego Posiadaczem jest
Matoletni dokonywane sa w Banku na podstawie:
1) dyspozycji Matoletniego - do wysokosci limitow okreSlonych przez jego
Przedstawiciela ustawowego,
2) dyspozycji Przedstawiciela ustawowego.
Aby umozliwi¢ Bankowi realizacj¢ dyspozycji, o ktorych mowa w ust. 1, Posiadacz
rachunku zobowigzany jest dor¢czy¢ Bankowi dang dyspozycje w formie pisemnej albo
W postaci elektronicznej za posrednictwem Elektronicznych kanatow  dostepu,
a dyspozycje w formie ustnej — wylacznie wtedy, gdy sktadanie takich dyspozycji
dopuszcza odrebna umowa pomiedzy Bankiem a Posiadaczem rachunku.

§ 27
Dyspozycje, o ktorych mowa w § 26 realizowane sg w ztotych, a ponadto:
1) dyspozycje, o ktorych mowa w § 26 ust. 1 pkt 1 lit. a — rowniez w Walutach
wymienialnych okre§lonych w tabeli kursow Banku,
2) dyspozycje, o ktorych mowa w § 26 ust. 1 pkt 2 lit. a — réwniez w Walutach
wymienialnych, w ktoérych prowadzony jest Rachunek.
W przypadku wptywu na Rachunek $srodkéw w innej walucie niz Waluta rachunku, Bank
dokonuje przewalutowania tych $rodkéw na walute rachunku wedtug zasad okreslonych
w §28.
W przypadku Wyptaty srodkow z Rachunku w innej walucie niz Waluta rachunku, Bank
dokonuje wyptaty w kwocie ustalonej zgodnie z zasadami okreslonymi w § 28.

§ 28
W przypadku dokonywania operacji walutowych zwigzanych z realizacja przez Bank
dyspozycji uznaniowych lub obcigzeniowych, Bank stosuje kursy kupna albo sprzedazy
walut obowigzujace przy dokonywaniu wptaty albo wyptaty, zgodnie z zasadami
stosowania kursow walut okre$lonymi w ust. 2-6, z zastrzezeniem postanowien
Regulaminu regulujacych zasady rozliczania transakcji dokonywanych przy uzyciu Karty.
W przypadku operacji polegajacych na uznaniu Rachunku Posiadacza jako beneficjenta
platnosci:
1) otrzymanej przez Bank w Walucie rachunku — Bank dokonuje ksiegowania
otrzymanych $§rodkow na rachunku Posiadacza, bez dokonywania przewalutowania,
2) otrzymanej przez Bank w Walucie wymienialnej znajdujacej si¢ w ofercie Banku,
ale innej niz Waluta rachunku:

a) Bank dokonuje przeliczenia otrzymanych $rodkow pienieznych w Walucie
wymienialnej bezposrednio na zlote po aktualnie obowigzujagcym w Banku
kursie kupna tej waluty do zlotych i uznaje kwota w ztotych Rachunek
posiadacza — jezeli Rachunek jest prowadzony w ztotych, albo
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b) wszczyna postepowanie wyjasniajgce, w sytuacji, gdy waluta otrzymanej
ptatnosci jest niezgodna z walutg wskazanego do uznania Rachunku, majace
na celu uzyskanie decyzji Klienta co do sposobu rozliczenia otrzymanej
ptatnosci.

3. W przypadku operacji polegajacych na obcigzeniu Rachunku w wyniku realizacji
obcigzeniowej dyspozycji ptatniczej Posiadacza rachunku, Bank ksieguje w cigzar
Rachunku:

1) kwote wskazang w dyspozycji — jezeli waluta wskazana w dyspozycji ptatniczej jest
jednoczesnie Walutg rachunku,

2) kwote stanowigca roéwnowartos¢ w zlotych kwoty wskazanej w dyspozycji
przeliczonej po aktualnie obowigzujacym w Banku kursie sprzedazy tej waluty
wobec ztotych — jezeli waluta wskazana w dyspozycji jest waluta wymienialng
znajdujaca si¢ w ofercie Banku,

3) kwote stanowigcg rownowarto$¢ w zlotych kwoty w Walucie wymienialnej, po
aktualnie obowigzujagcym w Banku kursie sprzedazy tej waluty wobec ztotych,
otrzymanej z przeliczenia kwoty wskazanej w dyspozycji na walute wymienialng
znajdujacy si¢ w ofercie Banku po aktualnie obowigzujacym kursie kupna tej waluty
wobec Waluty wymienialnej u korespondenta Banku — jezeli waluta wskazana w
dyspozycji nie jest walutg rachunku i nie znajduje si¢ w ofercie Banku.

4. Przy Operacjach bezgotdéwkowych Bank stosuje kursy kupna/sprzedazy walut dla dewiz,
a przy Operacjach gotdowkowych — kursy kupna/sprzedazy dla pienigdzy.

5. W przypadku, gdy realizacja przez Bank zlozonej dyspozycji odbywa si¢ za
posrednictwem korespondenta Banku lub innej posredniczacej instytucji finansowej,
Bank przy dokonywaniu przewalutowan, o ktorych mowa w ust. 2 i 3 stosuje Kursy walut
obowigzujace odpowiednio u korespondenta Banku lub w instytucji posredniczace;.

6. Kursy walut Banku mogg ulega¢ zmianom w ciggu dnia roboczego i podawane sg do
wiadomosci w biezacej tabeli kurséw walut Banku, dostgpnej w Placowkach Banku.

§ 29

1. Osoba dokonujgca wptaty na Rachunek zobowigzana jest poda¢ numer Rachunku
w standardzie NRB lub IBAN, imi¢ i nazwisko Posiadacza rachunku oraz tytul wpfaty.

2. Dokument potwierdzajacy dokonanie wptaty winien by¢ wypelniony w sposéb staranny,
czytelny 1 trwaty.

3. Dokument wystawiony nieczytelnie, ze $ladami poprawek, bez podania imienia
I nazwiska oraz bez numeru NRB lub IBAN nie bedzie przyjety przez Bank do realizacji.

§ 30

1. Bank realizuje dyspozycje obcigzeniowe w granicach Dostepnych §rodkow,
Z zastrzezeniem § 31.

2. W przypadku zlozenia dyspozycji przewyzszajacej kwote Dostgpnych $rodkow na
Rachunku, Bank zrealizuje dyspozycje obcigzeniowe do wysoko$ci Dostepnych srodkow
wedtug kolejnosci ztozonych dyspozycji.

3. Posiadacz rachunku zobowigzany jest zapewni¢ wystarczajace $rodki pieni¢zne na
Rachunku przed terminem realizacji ztozonej dyspozycji, w wysokosci co najmniej
réownej kwocie zlozonej dyspozycji oraz naleznych Bankowi prowizji i1 optat
za wykonanie zleconych czynnosci.

4. W przypadku braku Dostgpnych srodkéw na Rachunku w wysokosci okreslonej w ust. 3,
wdniu wyznaczonym na realizacj¢ operacji, zlozona dyspozycja nie zostanie
zrealizowana.
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§31

Dokonanie z Rachunku wyptaty $rodkow pienieznych, w wysokosci przekraczajacej
30.000 zlotych dla rachunku prowadzonego w ztotych oraz 10.000 EUR Iub
rownowartosci tej kwoty w walucie wymienialnej dla rachunkéow prowadzonych
w walutach wymienialnych, w drodze realizacji dyspozycji gotowkowej wymaga
zaawizowania przez Posiadacza rachunku lub jego Petnomocnika zamiaru wyptaty na co
najmniej 3 dni robocze przed zamierzonym terminem podj¢cia Srodkow pieni¢znych
z Rachunku.

Zaawizowanie zamiaru, o ktorym mowa w ust. 1, moze nastgpi¢ w formie pisemnej, albo
w postaci elektronicznej — za posrednictwem Elektronicznych kanatow dostepu, jezeli
czynno$¢ ta mieSci si¢ w zakresie funkcjonalnosci aktywowanych Elektronicznych
kanatow dostepu.

§ 32
Podstawg identyfikacji Posiadacza rachunku na zleceniu ptatniczym jest numer Rachunku
w standardzie NRB lub IBAN.

§ 33

Za dzien Wplaty lub Wyplaty z Rachunku uwaza si¢ dzien ksiggowania $rodkow

pieni¢znych na Rachunku.

Za dzien Wplaty srodkéw na Rachunek uwaza sie:

1) dzien dokonania wptaty gotdwkowej w Banku na Rachunek,

2) dzieh otrzymania przez Bank dyspozycji uznania Rachunku, o ile spelnia ona
wymagania okre$lone w Regulaminie, warunkujace jej realizacje ,

Za dzien Wyptaty §rodkow z Rachunku uwaza sie:

1) dzien dokonania wyptaty gotdowkowej z Rachunku,

2) dzien otrzymania przez Bank dyspozycji obcigzenia Rachunku, o ile spelnia ona
wymagania okreslone w Regulaminie, warunkujace jej realizacje ,

3) dzien realizacji dyspozycji obcigzeniowej wskazany przez zleceniodawcg, jezeli
termin realizacji dyspozycji przypada na dzien pozniejszy niz data otrzymania
dyspozycji przez Bank, w szczeg6lnosci ze wzgledu na brak $rodkdéw pienieznych
wystarczajacych do jej realizacji,

4) dzien realizacji dyspozycji obcigzeniowej pozniejszy niz data otrzymania dyspozycji
przez Bank ze wzgledu na brak Dostepnych srodkow wystarczajacych do jej
realizacji w terminie jej otrzymania (dotyczy dyspozycji z odroczonym terminem
realizacji).

Bank realizuje dyspozycje Posiadacza niezwlocznie w dniu ich ztozenia, jednak nie

pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym nastepujacym po ztozeniu dyspozycji.

Jezeli dyspozycja zostanie ztozona w Placowce Banku prowadzacej Rachunek do godziny

14% (w krajowym obrocie platniczym) i do godziny 102 (w migdzynarodowym obrocie

platniczym) Bank przekazuje t¢ dyspozycje do rozrachunku w dniu jej otrzymania;

dyspozycije otrzymane przez Bank po godz. 14% (w krajowym obrocie ptatniczym) i po
godziny 10%° (w migdzynarodowym obrocie platniczym) sa przekazywane do
rozrachunku w nastgpnym dniu roboczym.

Przekazanie dyspozycji przez Bank do rozrachunku oznacza:

1) w przypadku dyspozycji realizowanej w krajowym obrocie platniczym - wystanie
przez Bank komunikatu elektronicznego, zawierajacego dane realizowane;j
dyspozycji, do systemu rozliczeh miedzybankowych, ktérego strong sa banki
krajowe,
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2) w przypadku dyspozycji realizowanej w miedzynarodowym obrocie platniczym -
wyslanie przez Bank komunikatu elektronicznego, zawierajacego dane realizowanej
dyspozycji, samodzielnie Iub za posrednictwem banku-korespondenta, do
migdzynarodowego systemu rozliczen migdzybankowych, ktorego strong jest Bank
lub bank beneficjenta dyspozyciji.

§34
Posiadacz rachunku moze zleci¢ dokonywanie przez Bank cyklicznych przelewéw na
wskazany rachunek bankowy (zlecenie stale) lub jednorazowych przelewow z datg
przyszta (przelew z odroczonym terminem realizacji, przelew jednorazowy).
Termin platno$ci ustala Posiadacz rachunku; jezeli termin wykonania zlecenia przypada
na dzien nie b¢dacy dniem roboczym Banku, Bank realizuje zlecenie w pierwszym dniu
roboczym nastepujacym po tym dniu.
W celu realizacji przez Bank zlecen, o ktérych mowa w ust. 1, Posiadacz rachunku
zobowigzany jest do zapewnienia $rodkéw na Rachunku w dniu poprzedzajacym
realizacj¢ zleconych dyspozycji, w wysokosci co najmniej rownej kwocie zlozonych
dyspozycji oraz naleznych Bankowi prowizji i optat za wykonanie zleconych czynnosci.
W przypadku braku Dostgpnych srodkéw na Rachunku w wysokosci okreslonej w ust. 3,
w dniu wyznaczonym na realizacj¢ operacji, zlecenie stale lub przelew z odroczonym
terminem realizacji nie podlega realizacji.
Realizacja zaleglego zlecenia, w sytuacji o ktérej mowa w ust. 4, nastgpi najpozniej
W dniu roboczym nastepujacym po dniu wplywu wymaganych $rodkéw na Rachunek,
z zastrzezeniem, iz zlecenie moze oczekiwac na realizacje, nie wigcej niz 7 dni od dnia
wskazanego przez Posiadacza rachunku jako data jego realizacji; w razie bezskutecznego
uptywu terminu wskazanego w zdaniu poprzedzajacym, zlecenie nie zostanie
zrealizowane.
ZYozona przez Posiadacza/Petnomocnika dyspozycja przelewu z odroczona data realizacji
moze zosta¢ odwolana najp6zniej w dniu roboczym poprzedzajacym datg jej realizacji
wskazang w dyspozycji 1 przed jej realizacja przez Bank; w razie braku srodkéw
w wysokosci wymaganej do zrealizowania zlozonej dyspozycji 1 pokrycia naleznych
Bankowi optat i prowizji Operacja oczekuje na realizacj¢ 1 dzien od dnia wskazanego na
realizacj¢ zlecenia.
W celu odwotania dyspozycji opisanej w ust. 6 Posiadacz/Pelnomocnik sktada Bankowi
stosowne o$wiadczenie z zachowaniem terminu o ktorym mowa w ust. 6.
Czynno$¢ odwotania dyspozycji opisanej w ust. 6 uwaza si¢ za dokonang wobec Banku
w danym dniu roboczym, jezeli zostata dokonana w godzinach pracy Banku; czynno$é
dokonana poza godzinami pracy Banku uwaza si¢ za dokonang w najblizszym dniu
roboczym.
Odwotanie dyspozycji z odroczonym terminem ptatnosci lub zlecenia statego po terminie
wskazanym w ust. 6 uwaza si¢ za niedokonane.

Polecenie zaplaty

§ 35
Bank realizuje rozliczenia w formie Polecenia zaplaty jako Bank Diuznika wylacznie
w cigzar ROR.
Stronami rozliczen w formie Polecenia zaptaty sa Wierzyciel, Posiadacz rachunku, Bank
Wierzyciela 1 Bank jako Bank Dhuznika.
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3. Polecenie zaptaty stanowi udzielong Bankowi dyspozycje Wierzyciela obcigzenia
okreslong kwota Rachunku Posiadacza 1 uznania tg kwota rachunku Wierzyciela.

4. Dyspozycja Wierzyciela stanowi rownoczesnie jego zgode na:
1) cofnigcie przez Bank obcigzenia Rachunku Posiadacza,
2) cofnigcie uznania rachunku Wierzyciela, w przypadku dokonanego przez Posiadacza

odwotania Polecenia zaptaty.

5. Bank realizuje usluge Polecenia zaptaty na =zasadach okreslonych w ogolnie

obowigzujacych przepisach prawa.

Rozdzial 3. Dysponowanie Srodkami pieni¢znymi na rachunku bankowym
na wypadek lub w razie §mierci Posiadacza rachunku

Dyspozycja wkladem na wypadek Smierci

§ 36
Posiadacz rachunku moze ztozy¢é w Placowce Banku prowadzacej Rachunek dyspozycje
wktadem na wypadek $mierci, na zasadach i warunkach okre§lonych w obowigzujacych
przepisach, zgodnie z ktérag zobowigze Bank do dokonania — po jego Smierci — Wyplaty
z Rachunku okreslonej kwoty pieni¢znej wskazanej przez niego osobie lub wskazanym
osobom.

Wyplaty z Rachunku po $mierci Posiadacza rachunku

§ 37

1. Po S$mierci Posiadacza S$rodki pienigzne zgromadzone na Rachunku przyshuguja
spadkobiercom, z zastrzezeniem wyjatkow wynikajacych z powszechnie obowigzujacych
przepisow.

2. Bank dokonuje Wyptaty $rodkow pienieznych z Rachunku po przedtozeniu przez
uprawnionego spadkobierce prawomocnego postanowienia o stwierdzeniu nabycia
spadku po Posiadaczu rachunku, albo zarejestrowanego aktu poswiadczenia
dziedziczenia, a jezeli dokonano dziatu spadku — prawomocnego postanowienia o dziale
spadku lub umowy, w wymaganej formie, okreslajacej zasady dziatu spadku pomiedzy
spadkobiercami.

3. W przypadku, gdy uprawnionym do Wyptaty $rodkow pienigznych z Rachunku jest
co najmniej dwoch spadkobiercow, Bank dokonuje Wyptaty tych $rodkéw kazdemu
z uprawnionych spadkobiercow — w kwocie lub proporcji przypadajacej danemu
spadkobiercy, okreslonej w postanowieniu o dziale spadku albo w umowie okreslajacej
zasady dziatu spadku pomiedzy spadkobiercami.

Rozdzial 4. Postanowienia odrebne dotyczace poszczegolnych rodzajow
rachunkow

Rachunek wspélny

§38
1. Bank prowadzi Rachunek wspolny dla Wspotposiadaczy w formie rachunku rozlacznego.
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2. Wspdlposiadacze przez zawarcie Umowy w czesci dotyczacej Rachunku wspolnego staja
si¢ wierzycielami solidarnymi Banku oraz odpowiadaja solidarnie za wszelkie
zobowigzania powstate wobec Banku w trakcie trwania Umowy w tej czesci.

3. Wspotposiadacze samodzielnie dysponuja bez ograniczen $rodkami pienigznymi
zgromadzonymi na Rachunku oraz samodzielnie dokonujg wszelkich czynnosci
wynikajacych z Umowy, tacznie z jej wypowiedzeniem i podjgciem $rodkow pienigznych
z Rachunku z dniem rozwigzania Umowy, ze skutkiem dla pozostatych wspotposiadaczy,
chyba ze w Umowie postanowiono inaczej.

4. Wspoélposiadacze ponoszg skutki swoich dyspozycji 1 dyspozycji ztozonych przez
Pelnomocnikéw.

5. Jezeli wykonanie dyspozycji jednego wspotposiadacza wyklucza catkowicie lub
czesciowo wykonanie dyspozycji innego Wspodtposiadacza - w przypadku, gdy
dyspozycja ztozona jako pierwsza nie zostata jeszcze zrealizowana - Bank wstrzymuje
realizacj¢ obu dyspozycji do czasu uzgodnienia stanowiska migdzy wspotposiadaczami.
Jezeli w terminie 14 dni Bank nie uzyska od Wspolposiadaczy wyjasnienia w sprawie
ztozonych dyspozycji, nie zostang one zrealizowane.

6. Bank realizuje dyspozycje Wspolposiadaczy wedtug kolejnosci ich ztozenia.

7. W przypadku zlozenia dyspozycji przewyzszajacych kwote Dostepnych $rodkéw na
Rachunku, Bank nie zrealizuje zadnej dyspozycji.

8. W przypadku $mierci jednego ze Wspdlposiadaczy, pozostali Wspotposiadacze moga
swobodnie dysponowaé¢ Rachunkiem oraz srodkami zgromadzonymi na Rachunku.

9. W przypadku $mierci jednego z dwoch Wspdtposiadaczy, dotychczasowy rachunek
wspolny ulega - z chwilg powzigcia przez Bank informacji o $mierci Wspodtposiadacza -
przeksztalceniu w rachunek indywidualny prowadzony przez Bank dla zyjacego
Wspotposiadacza, chyba ze tenze Wspolposiadacz ztozy dyspozycje zamknigcia
rachunku.

Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy

§ 39
1. Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy stuzy do gromadzenia srodkow pienieznych
oraz do przeprowadzania rozliczen pieni¢znych Posiadacza rachunku.
2. ROR umozliwia jego Posiadaczowi w szczegdlnosci:
1) przechowywanie $srodkow pienieznych,
2) otrzymanie kart ptatniczych i dokonywanie Operacji przy ich uzyciu,
3) uzyskanie kredytu odnawialnego/ limitu w ROR lub kredytu odnawialnego -
dopuszczalnego salda debetowego,

4)  korzystanie z innych ushug bankowych oferowanych przez Bank w ramach Pakietow
ustug powigzanych z ROR, zgodnie z warunkami okre§lonymi w odrgbnie
zawartych umowach oraz odrebnych regulaminach.

3. Umowa w czesci dotyczacej ROR, na podstawie ktorej Bank zobowigzuje si¢ wobec

Posiadacza do otwarcia i prowadzenia na jego rzecz ROR, jest zawierana na czas

nieokreslony, chyba ze co innego wynika z Potwierdzenia.

§ 40

Klient indywidualny moze posiada¢ w Banku tylko jeden ROR jako rachunek indywidualny
oraz by¢ wspotposiadaczem rachunkow wspolnych.
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§41
Do otwarcia ROR nie jest wymagane dokonanie Wptaty $rodkow.

§42
W przypadku, gdy zakres $wiadczonych przez Bank na rzecz Posiadacza rachunku ustug,
sposob ich $wiadczenia lub wysoko$¢ naleznych Bankowi prowizji lub optat za te ustugi
uzalezniona jest od okresu posiadania przez Posiadacza ROR w Banku, Bank moze zaliczy¢
do tego okresu czas posiadania przez Posiadacza rachunku ROR w innym Banku,
po przedtozeniu przez niego udokumentowanej historii tego rachunku.

Niedopuszczalne saldo debetowe

§43

1. Niedopuszczalne saldo debetowe jest oprocentowane wedlug stopy procentowej
stosowanej w Banku dla zadluzenia przeterminowanego, réwnej czterokrotnosci stopy
procentowej kredytu lombardowego w NBP w stosunku rocznym; zmiana
oprocentowania nastgpuje w chwili zmiany przez Rade Polityki Pieni¢znej stopy
procentowej kredytu lombardowego NBP.

2. Informacje o stopie kredytu lombardowego NBP publikowane w prasie codziennej
(np. w dzienniku ,Rzeczpospolita”) lub zamieszczane na stronie internetowe;j
www.money.pl, beda traktowane jako powiadamianie przez Bank o zmianie
oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego.

3. Posiadacz rachunku zobowigzany jest do splaty Niedopuszczalnego salda debetowego
w terminie do 14 dnia od jego powstania.

4. Odsetki obliczone wedlug stopy procentowej, o ktérej mowa w ust. 1, naliczane
sg zaokres od dnia wystapienia Niedopuszczalnego salda debetowego do dnia
poprzedzajacego dzien wplaty likwidujacej to saldo wigcznie.

5. Bank pobiera nalezne odsetki z ROR tylko w przypadku posiadania $rodkéw na ROR,
w granicach Dostepnych srodkow.

6. Po bezskutecznym uptywie terminu splaty Niedopuszczalnego salda debetowego, Bank
moze dochodzi¢ naleznosci z tytulu Niedopuszczalnego salda debetowego na drodze
postgpowania sadowego.

Kredyt odnawialny / Limit w ROR/ kredyt odnawialny — dopuszczalne saldo debetowe

§44

1. Bank na podstawie odrgbnej umowy zawartej z Posiadaczem rachunku moze udzieli¢
kredytu odnawialnego/ limitu w ROR lub kredytu odnawialnego — dopuszczalne saldo
debetowe, na warunkach okreslonych w odpowiednim regulaminie udzielania kredytow
konsumenckich.

2. Udzielenie Posiadaczowi kredytu odnawialnego/ limitu w ROR powoduje wygasnigcie
umowy kredytu odnawialnego - dopuszczalnego salda debetowego oraz automatyczna
likwidacje tego salda w dniu zawarcia umowy o kredyt odnawialny/ limit w ROR;
w takim przypadku ujemne saldo ROR mieszczace si¢ w granicach dopuszczalnego salda
zostaje przez Bank zaliczone na poczet kredytu odnawialnego/ limitu w ROR
I przeksiggowane na konto tego kredytu/limitu, pomniejszajac Dostepne Srodki
do wykorzystania przez Posiadacza rachunku w ramach kredytu / limitu.
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Rachunek oszczednosciowy

§ 45
Rachunek oszczgdnosciowy nie stuzy, z zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych w Umowie
lub Regulaminie, do przeprowadzania rozliczen pieni¢znych Posiadacza rachunku.

§ 46
1. Minimalna kwota §rodkow pieni¢znych na Rachunku oszczgdnosciowym prowadzonym
w ztotych wynosi 1.000,00- ztotych.
2. Minimalna kwota $§rodkow pieni¢znych na Rachunku oszczgdnosciowym prowadzonym
w ztotych, dla ktérego wydano ksigzeczke oszczgdnosciows, wynosi 20,00 zi..
3. Minimalna kwota $rodkéw pienieznych na rachunku oszczedno$ciowym prowadzonym w
walucie wymienialnej wynosi 25 EURO lub rownowarto$¢ w danej walucie.

§ 47
Umowa w czegsci dotyczacej Rachunku oszczednosciowego, na podstawie ktorej Bank
zobowigzuje si¢ wobec Posiadacza do otwarcia i prowadzenia na jego rzecz Rachunku
oszczednos$ciowego, jest zawierana na czas nieokreslony, chyba ze co innego wynika z
Potwierdzenia.

§ 48
Wplaty na Rachunek oszczgdnosciowy moga by¢é wnoszone w dowolnej wysokosci,
za wyjatkiem pierwszej wplaty, ktdra nie moze by¢ nizsza niz minimalna kwota $§rodkéw na
rachunku okreslona w § 46.

§ 49

1. Wyptaty z Rachunku oszczednosciowego dokonywane s3 w Banku do wysokoS$ci stanu
oszczedno$ci pomniejszonego o kwote minimalng, o ktérej mowa w § 46,
Z zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku likwidacji Rachunku oszczednosciowego, Bank dokonuje Wyptat z tego
rachunku do wysokosci stanu oszczgdnosci.

3. Bank realizuje dyspozycje Wyplaty $rodkow  pienigznych z  Rachunku
oszczedno$ciowego po okazaniu Dokumentu tozsamos$ci przez Posiadacza rachunku,
Pelnomocnika lub Przedstawiciela ustawowego lub inng osob¢ uprawniong do wyptaty
srodkéw w imieniu i na rzecz Posiadacza.

4. W przypadku Rachunku oszczgdnosciowego, do ktorego wydany zostal Posiadaczowi
dokument, o ktorym mowa w § 12 ust. 7, osoba dokonujaca wyptaty srodkéw z Rachunku
oszczednos$ciowego zobowigzana jest - poza spetnieniem wymogu okreslonego w ust. 3 —
przedlozy¢ ten dokument.

Rachunki lokat

§ 50
Rachunek lokaty stuzy Posiadaczowi do gromadzenia §rodkow pienigznych, ptatnych przez
Bank po uptywie Okresu umownego, na jaki otwarto Lokatg, wraz z odsetkami naleznymi
Posiadaczowi rachunku ptatnymi w terminach okreslonych w Potwierdzeniu.

25



§ 51

Minimalna kwota $rodkdéw pieni¢znych deponowana na Rachunku terminowej lokaty
oszczednos$ciowej wynosi:

1)
2)

dla rachunkéw prowadzonych w ztotych - 100,- ztotych,
dla rachunkéw prowadzonych walutach wymienialnych — 100,-EUR lub 100,- USD

§ 52

Przez zawarcie Umowy w czesci dotyczacej Rachunku lokaty:

1)

2)

Bank zobowigzuje si¢ wobec Posiadacza rachunku do:

a) prowadzenia Rachunku lokaty,

b) przechowywania $§rodkéw pieni¢znych na Rachunku lokaty,

C) zaplaty odsetek od $srodkoéw pienigznych zgromadzonych na Rachunku lokaty zgodnie
z postanowieniami tej Umowy i/lub Regulaminu;

Posiadacz rachunku zobowiazuje si¢ wobec Banku do wptaty na Rachunek lokaty kwoty

nie nizszej niz okreslona w Umowie lub Regulaminie.

§ 53

Odsetki nalezne Posiadaczowi rachunku sg naliczane:

1) na koniec Okresu odsetkowego - za dany Okres odsetkowy poczawszy od dnia
Whptaty srodkow pienieznych na Rachunek lokaty,

2) w razie likwidacji Rachunku lokaty przed uptywem Okresu odsetkowego - w dniu
jego likwidacji za okres od pierwszego dnia danego Okresu odsetkowego do dnia
poprzedzajacego dzien likwidacji Rachunku lokaty.

jezeli Umowa w czgséci dotyczacej rachunku lokaty nie stanowi inaczej.

Po naliczeniu odsetek Bank moze dokona¢ Wyplaty naleznych odsetek albo dopisuje je

do Rachunku lokaty, zgodnie z dyspozycja Posiadacza rachunku.

§ 54

W przypadku podjecia srodkow pienigznych zgromadzonych na Rachunku lokaty przed
uptywem Okresu umownego, Rachunek lokaty ulega likwidacji, a $rodki pieni¢zne
zgromadzone na Rachunku lokaty sa oprocentowane wedlug obnizonej stopy
procentowej, rownej aktualnemu oprocentowaniu rachunkow oszczednosciowych
platnych na kazde zadanie obowiazujagcemu w Banku.

W przypadku likwidacji wkladu przed uptywem pierwszego terminu zapadalnosci, Bank
pobiera prowizj¢ w wysokosci okreslonej w Taryfie prowizji 1 oplat za czynnosci i1 ushugi
bankowe obowigzujacej w Banku.

§ 55
Z Rachunku lokaty nie dokonuje si¢ Wyplat czesciowych, z zastrzezeniem Wyptat
dokonywanych po $mierci Posiadacza:
1) ztytulu dyspozycji wktadem na wypadek $mierci,
2) ztytulu kosztow pogrzebu Posiadacza,
3) dokonywanych uprawnionym spadkobiercom Posiadacza.
Bank realizuje dyspozycje wyptaty srodkéw pienig¢znych z Rachunku lokaty w formie
bezgotowkowej w pierwszym dniu roboczym po uptywie okresu umownego, na
rachunek bankowy wskazany przez Posiadacza rachunku.
Wyptata gotowkowa srodkow pienieznych z Rachunku lokaty nastepuje po zlozeniu
w Banku pisemnej dyspozycji przez osobg uprawniong do dysponowania Rachunkiem
oraz sprawdzeniu Dokumentu tozsamos$ci i zgodnosci wzoru podpisu ztozonego na
dyspozycji z Kartg wzorow podpisow ztozong w Banku.
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4. Po uptywie Okresu umownego, zgodnie z informacjg zawartg w Potwierdzeniu:

1) $rodki pieni¢zne zgromadzone na Rachunku lokaty wraz z odsetkami zostang
wyptacone w formie gotdéwkowej lub bezgotowkowej, albo

2) $rodki pieniezne zgromadzone na Rachunku lokaty pozostang na Rachunku lokaty
na kolejny Okres umowny, na warunkach obowigzujacych w pierwszym dniu
kolejnego Okresu umownego, a naliczone odsetki zostang wyptacone w formie
gotowkowej lub bezgotowkowej, albo

3) odsetki zostang skapitalizowane i wraz ze srodkami pieni¢znymi zgromadzonymi na
Rachunku lokaty pozostang na Rachunku lokaty na kolejny Okres umowny, na
warunkach obowigzujacych w pierwszym dniu kolejnego Okresu umownego.

Rachunki lokat dynamicznych

§ 56
Do otwarcia Rachunku lokaty dynamicznej wymagane jest zdeponowanie $rodkéw
pienieznych w wysokosci nie nizszej, niz 1.000 ztotych.

§ 57
Rachunek lokaty dynamicznej otwierany jest na okres wskazany w Potwierdzeniu.

§ 58

1. Wysoko$¢ oprocentowania $rodkow pienigznych zgromadzonych na Rachunku lokaty
dynamicznej zalezy od dtugosci terminu ich przechowywania na tym rachunku i wzrasta
wraz z uplywem kolejnych Okreséw odsetkowych w ramach pierwotnego Okresu
umownego Lokaty, apo jej odnowieniu — w ramach kazdego kolejnego Okresu
umownego.

2. Odsetki od srodkow pienieznych zgromadzonych na Rachunku lokaty dynamicznej
naliczane sg od dnia ich wniesienia do dnia dokonania wyptaty i kapitalizowane na koniec
okresu lokaty lub Okresu odsetkowego — zgodnie z informacja podang na Potwierdzeniu
wystawionym przez Bank.

3. Bank zobowigzany jest wyplaci¢ nalezne Posiadaczowi rachunku odsetki obliczane jako
suma odsetek za poszczegolne Okresy odsetkowe wedlug stawek obowigzujacych dla
tych okresow w przypadku dotrzymania przez Posiadacza Okresu umownego; w
przypadku odnowienia Okresu umownego Lokaty, dtugosci terminéw przechowywania
srodkoéw pienigznych na Rachunku lokaty dynamicznej sumuje si¢ wytacznie w ramach
poszczegbdlnych Okreséw umownych lokaty w celu obliczenia naleznych odsetek.

4. W przypadku wycofania srodkow pienigznych przed uptywem Okresu umownego, Bank
zobowigzany jest wyptaci¢ odsetki obliczane jako suma odsetek za poszczeg6lne, peine
Okresy odsetkowe wedlug stawek obowigzujacych dla tych okreséw oraz odsetek
za niepelny Okres odsetkowy wedhug stopy procentowej obowigzujacej dla rachunkéw
oszczedno$ciowych ptatnych na kazde zadanie obliczonych za kazdy dzien niepelnego
okresu.

§ 59
Niezadysponowanie srodkami pieni¢znymi przez Posiadacza po uplywie Okresu umownego
powoduje odnowienie Rachunku lokaty, bez koniecznos$ci zlozenia przez Posiadacza
rachunku dodatkowej dyspozycji, na kolejny Okres umowny réwny dotychczasowemu,
wedtug aktualnej stopy procentowej obowigzujacej w Banku w dniu odnowienia.
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§ 60
W sprawach nie uregulowanych w §§ 56-59 do Rachunkéw lokat dynamicznych stosuje sie
w pierwszej kolejnosci postanowienia dotyczace Rachunkoéw lokat, a nastepnie pozostale
postanowienia dotyczace Rachunkow, z wytaczeniem postanowien dotyczacych rachunkow
lokat promocyjnych

Rachunki lokat promocyjnych

§ 61
Postanowienia §§ 61-66 stosuje si¢ do Rachunkow lokat oferowanych przez Bank pod
dowolng nazwa handlowa w ramach prowadzonej przez Bank promaocji.

§ 62
Do otwarcia rachunku lokaty promocyjnej wymagane jest zdeponowanie S$rodkoéw
pienieznych w wysoko$ci nie nizszej, niz kwota minimalna lokaty promocyjnej okreslona
przez Bank w warunkach promociji.

§ 63
Rachunek lokaty promocyjnej otwierany jest na okres wskazany w Potwierdzeniu.

§ 64

1. Lokata promocyjna nie odnawia si¢ automatycznie po uptywie Okresu umownego, na jaki
ja otwarto.

2. Zgodnie z dyspozycja Posiadacza rachunku, po uptywie Okresu umownego, S$rodki
zgromadzone na Rachunku lokaty promocyjnej wraz z naleznymi odsetkami sg przez
Bank:

1) przeksiggowywane na inny rachunek Posiadacza prowadzony w Banku, albo
2) wyptacane w Placowce Banku Posiadaczowi rachunku lub Petnomocnikowi.

3. W przypadku nieztozenia przez Posiadacza rachunku dyspozycji, o ktorej mowa w ust. 2
przed uptywem Okresu umownego, Bank przeksiggowuje $rodki zgromadzone na
Rachunku lokaty promocyjnej wraz z naleznymi odsetkami na ROR, a jezeli Posiadacz
nie ma ROR w Banku — na nieoprocentowany rachunek techniczny, w dniu nastgpujagcym
po uptywie tego okresu.

§ 65

Odsetki nalezne Posiadaczowi rachunku sg naliczane:

2) na koniec Okresu odsetkowego - za dany Okres odsetkowy poczagwszy od dnia wptlaty
srodkow pienigznych na Rachunek lokaty promocyjnej,

3) w razie likwidacji Rachunku lokaty promocyjnej przed uptywem Okresu odsetkowego —
wdniu jego likwidacji za okres od pierwszego dnia Okresu odsetkowego do dnia
poprzedzajacego dzien likwidacji Rachunku lokaty promocyjne; wedlug stopy
procentowej obowigzujacej dla rachunkow oszczednosciowych ptatnych na kazde zadanie.

§ 66
W sprawach nie uregulowanych w §§ 61-65 do Rachunkéw lokat promocyjnych stosuje si¢
w pierwszej kolejnosci postanowienia dotyczace Rachunkow lokat, a nastepnie pozostale
postanowienia dotyczace Rachunkoéw, z wylaczeniem postanowien dotyczacych Rachunkow
lokat dynamicznych.
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Rozdzial 5. Karty
Postanowienia ogolne

§ 67

1. Karta jest elektronicznym instrumentem pflatniczym, przy uzyciu ktérego Posiadacz
rachunku moze dysponowa¢ Rachunkiem samodzielnie lub poprzez Petnomocnika.

2. Dysponowanie Rachunkiem moze odbywac si¢ w drodze dokonywania przy uzyciu Karty
w kraju, a w przypadku Kart miedzynarodowych — takze za granicg, operacji
gotowkowych lub bezgotowkowych lub innych czynnosci okreslonych w Umowie o karte
lub Regulaminie.

3. Operacji gotdowkowych, polegajacych na wyptacie przy uzyciu Karty s$rodkow
pieni¢znych, Posiadacz/Uzytkownik Karty moze dokonywac w:

1) kasach bankow, Bankomatach lub Terminalach POS oznaczonych logo
umieszczonym na awersie i/lub rewersie Karty,

2) innych urzadzeniach, akceptujacych Karte iumozliwiajacych wyptate Srodkow
pieni¢znych.

4. Operacji bezgotdowkowych, polegajacych na obcigzeniu Rachunku kwota platnosci
Z tytutu nabycia towaréw lub ustug, dokonuje si¢ w:

1) Terminalach POS,

2) Bankomatach lub

3) innych urzadzeniach akceptujacych Karte i umozliwiajacych dokonywanie ptatno$ci
bezgotéwkowych.

5. Operacji bezgotowkowych, polegajacych na dokonaniu przelewu na dowolny rachunek,
dokonuje si¢ w Bankomatach lub elektronicznych terminalach samoobstugowych,
akceptujacych Karte 1 umozliwiajacych dokonywanie przelewu.

6. Karty funkcjonujga w §rodowisku elektronicznym, co oznacza, iz:

1) musza by¢ uzyte w chwili dokonywania transakcji w odpowiednim urzadzeniu,
przystosowanym do odczytu danych zawartych na Karcie,

2) nie moga by¢ uzywane do dokonywania transakcji w punktach handlowo-
ustlugowych wyposazonych w imprinter,

3) nie moga by¢ uzywane przy dokonywaniu operacji na odlegltosc, tj. bez fizycznego
przedstawienia Karty, w szczegdlnosci przy zakupach za posrednictwem telefonu,
dokonanych droga pocztowa lub poprzez Internet, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

7. Karta jest wlasno$cig Wydawcy karty 1 na jego zadanie Posiadacz/Uzytkownik Karty jest
zobowigzany zwroci¢ Kartg¢ do Banku.

8. Karta moze postugiwac si¢ tylko osoba, ktorej imi¢ i nazwisko widnieje na awersie Karty.

§ 68
Szczegdlowe zasady wydawania 1 uzywania kart ptatniczych, w tym zasady dysponowania
Rachunkiem przy uzyciu kart ptatniczych okres$laja: postanowienia Umowy o karte oraz
w odniesieniu do Kart wydawanych do Rachunku - postanowienia niniejszego Regulaminu,
a w odniesieniu do innych kart ptatniczych — odrebny regulamin oraz umowa.

Wydawanie i wznawianie Kart oraz wysylka PIN

§ 69
1. Karty moga by¢ wydawane do ROR lub innych Rachunkow wskazanych przez Bank.
2. Posiadaczem Karty moze by¢ Posiadacz rachunku, ktory podpisal z Bankiem Umowe
0 karte.
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W przypadku posiadania Rachunku wspolnego Umowg o karte zawiera z Bankiem kazdy
Z Posiadaczy rachunku odrebnie we wlasnym imieniu.

Posiadacz rachunku, o ktorym mowa w ust. 2, a w przypadku rachunku wspdlnego kazdy
ze wspotposiadaczy - chyba ze Umowa w czesci dotyczacej Rachunku stanowi inaczej -
moze zwrdci¢ sie do Banku o wydanie Karty dla jednej lub wigcej 0sob (nie wigcej niz
jedna Karta tego samego typu dla tej samej osoby), na rzecz ktorej/ktorych udzieli
pelnomocnictwa uprawniajgcego do dokonywania w imieniu i na rzecz Posiadacza
rachunku operacji okreslonych w Umowie o kart¢ oraz niniejszym Regulaminie,
Z jednoczesnym zrzeczeniem si¢ uprawnienia do odwotania pelnomocnictwa do momentu
zwrotu Bankowi Karty wydanej Petnomocnikowi lub jej skutecznego zastrzezenia.
Udzielenie petnomocnictwa, o ktorym mowa w ust. 4, jest rOwnoznaczne z udzieleniem
Uzytkownikowi karty pelnomocnictwa rodzajowego do dysponowania Rachunkiem,
do ktorego Karta zostata wydana; w odniesieniu do Uzytkownika karty nie stosuje si¢
wymogu ztozenia przez Petnomocnika podpisu na karcie wzorow podpisow.
Pelnomocnictwo, o ktorym mowa w ust. 4 moze by¢ ustanowione na rzecz osOb
matoletnich, ktoére ukonczyty 13 lat.

Posiadacz rachunku ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za operacje dokonane przy pomocy
wszystkich Kart wydanych do jego Rachunku.

§ 70
Karta mtodziezowa moze by¢ wydana osobie fizycznej, ktora ukonczyta 13 lat i nie
przekroczyta 30 roku zycia, posiadajacej w Banku ROR, oraz ktora podpisata z Bankiem
Umowe o kartg.
Do rachunku, o ktéorym mowa w ust. 1, moze by¢ wydana tylko jedna Karta
mtodziezowa.
W przypadku osoby, ktéra nie ukonczyla 18 roku zycia, wszelkie o$§wiadczenia woli
zwigzane z zacigganiem przez nig zobowigzan lub rozporzadzaniem jej prawami
w ramach Umowy o karte sktada Przedstawiciel ustawowy tej osoby.
W przypadku osoby ubezwlasnowolnionej cze$ciowo, postanowienia ust. 3 stosuje si¢
odpowiednio, z zastrzezeniem, i1z o§wiadczenia woli w imieniu ubezwlasnowolnionego
czesciowo sktada kurator.
Z dniem powzigcia przez Bank informacji 0 ukonczeniu przez Posiadacza Karty
mtodziezowej 30-tego roku zycia do wydanej uprzednio Karty mlodziezowej stosuje si¢
zasady oraz opftaty i prowizje dotyczace Kart wydanych do Rachunku w ramach Pakietu
optat podstawowych, chyba ze Posiadacz rachunku wybierze inny Pakiet.

§71
Okreslone przez Bank standardowe limity dzienne wyptat gotéwki 1 operacji
bezgotowkowych podane sg w zatgczniku do niniejszego Regulaminu.
Bank moze okresli¢ inng wysoko$¢ limitéw, o ktérych mowa w ust. 1.
Posiadacz rachunku, a w przypadku osob, ktore nie ukonczyly 18 roku zycia
Przedstawiciel ustawowy, moze wnioskowa¢ o indywidualne ustalenie limitow, o ktorych
mowa W ust. 1; postanowienia § 70 ust. 3-4 stosuje si¢ odpowiednio.

§72
Decyzj¢ o wydaniu Karty oraz przyznaniu limitow dziennych Karty podejmuje Bank.
Bank moze odmoéwi¢ wydania lub wznowienia Karty bez podania przyczyny.
O odmowie wydania Karty Bank powiadamia Posiadacza rachunku w ciaggu 14 dni od
daty odpowiednio zawarcia Umowy o karte lub ztozenia wniosku 0 wydanie Karty.
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§73
. PIN jest wysylany Posiadaczowi/Uzytkownikowi karty na adres do korespondencji
podany w Umowie o karte lub Karcie informacyjnej; PIN jest generowany
I dystrybuowany w taki sposob, ze znany on jest tylko osobie, ktorej imi¢ i nazwisko
znajduje si¢ na Karcie.
. PIN jest niezbedny przy korzystaniu z Bankomatoéw oraz podczas dokonywania ptatnosci
w punktach handlowo-ustugowych, w ktérych wymagane jest potwierdzenie operacji przy
uzyciu PIN.
Kolejne trzy proby wprowadzenia bl¢ednego PIN powoduja zatrzymanie Karty;
w przypadku zatrzymania Karty Posiadacz rachunku moze wystapi¢ z wnioskiem
do Banku o wydanie nowej Karty.
. PIN wymaga szczegodlnej ochrony; w szczeg6lnosci nie moze by¢ zapisywany na Karcie,
przechowywany wraz z karta lub podawany do wiadomosci osob trzecich.
. Bank nie ma mozliwosci odtworzenia PIN w przypadku jego zagubienia, zapomnienia
lub nieotrzymania PIN przez Posiadacza/Uzytkownika karty.
. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 5 Posiadacz rachunku moze wystapi¢ z wnioskiem
0 wydanie duplikatu Karty z nowym PIN.
. Posiadacz/Uzytkownik karty moze dokona¢ zmiany PIN we wskazanych Bankomatach
Spotdzielczej Grupy Bankowe;.

§74
Posiadacz/Uzytkownik karty, odbierajac Karte jest zobowiazany ja podpisaé; podpis na
Karcie powinien by¢ zgodny z wzorem podpisu na Karcie wzoréw podpisow lub na
Whiosku o wydanie karty.
. Umowa o karte zawarta jest na czas oznaczony, do konca terminu waznos$ci kazdej Karty
wydanej do Rachunku.
Karta wydawana jest na okres jej waznosci, przy czym Karta jest wazna do ostatniego
dnia miesigca wskazanego na karcie.
. Umowa o karte ulega automatycznemu odnowieniu, a Posiadacz/Uzytkownik karty
otrzymuje nowa karte na kolejny okres, jezeli na co najmniej 30 dni przed uptywem
terminu waznosci Karty nie ztozy on w Banku, o$wiadczenia o rezygnacji ze wznowienia
karty, z zastrzezeniem ust. 6.
. W odniesieniu do Karty mlodziezowej w sytuacji opisanej w § 70 ust. 5 Umowa o karte
ulega odnowieniu, jezeli Bank wyda Posiadaczowi rachunku Karte nie bg¢daca Kartg
mlodziezowa, wraz z nowym numerem PIN; w takim przypadku Umowa o karte ulega
odnowieniu na warunkach obowigzujacych dla nowo wydanej Karty.
Bank zastrzega sobie prawo do zmiany numeru Karty i zmiany PIN dla wznowionej karty;
W razie skorzystania z tego uprawnienia, Bank powiadomi Posiadacza/Uzytkownika karty
0 dokonanej zmianie.
. W przypadku rezygnacji ze wznowienia Karty, o ktorej mowa w ust. 4, jej
Posiadacz/Uzytkownik winien zniszczy¢ Karte, ktorej termin wazno$ci uptynal,
przecinajgc Karte tak, aby uszkodzi¢ pasek magnetyczny lub mikroprocesor oraz numer
Karty.

§ 75
. W przypadku uszkodzenia Karty Posiadacz rachunku moze wystapi¢ z wnioskiem
0 wydanie duplikatu Karty z dotychczasowym PIN lub z nowym PIN.
. Uszkodzong Kartg nalezy zataczy¢ do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1.

§ 76

W przypadku rezygnacji z korzystania z Karty w okresie jej wazno$ci lub zamknigcia
Rachunku, do ktorego zostata wydana Karta, nalezy ja zwro6ci¢ do Banku.
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§77

1. Posiadacz/Uzytkownik karty jest zobowigzany do:

2.

1) przechowywania 1 ochrony Karty oraz kodu identyfikacyjnego (PIN),
Z zachowaniem nalezytej starannosci,

2) ochrony karty i PIN przed kradziezg, zgubieniem, zniszczeniem lub uszkodzeniem,

3) nieprzechowywania Karty razem z kodem identyfikacyjnym (PIN),

4)  nieudostgpniania Karty i PIN osobom nieuprawnionym,

5) niezwlocznego zgloszenia utraty lub zniszczenia Karty,

6)  przestrzegania postanowien Umowy oraz Regulaminu,

7) biezgcego monitorowania obcigzen Rachunku w zakresie transakcji dokonanych
przy uzyciu Karty i zglaszania w Banku wszelkich stwierdzonych niezgodnosci
lub nieprawidtowosci.

Karty nie nalezy przechowywa¢ w poblizu urzadzen wytwarzajacych promieniowanie

elektromagnetyczne oraz wystawia¢ na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych,

poniewaz moze to spowodowac jej uszkodzenie.

Zasady uzytkowania Kart
§ 78

Operacje dokonywane przy uzyciu Karty moga by¢ dokonywane wylacznie:
1) przez osobg, ktorej imi¢ i nazwisko znajduje si¢ na Karcie,

2) do wysokosci Dostepnych §rodkow, z zastrzezeniem limitow dziennych,
3) w okresie waznosci Karty.

1.

§79
W danym dniu Posiadacz/Uzytkownik karty moze dokona¢ Karta operacji do wysokosci
Kwoty dostepnej, pomniejszonej o nierozliczone operacje dokonane Kartg lub Kartami,
z uwzglednieniem limitéw dziennych wyplat gotowki i transakcji bezgotowkowych.
Aktualizacja Kwot dost¢gpnych, o ktorych mowa w ust. 1, nastepuje w danym dniu
najpozniej o godz. 20.30."
W przypadku kilku kart wydanych do tego samego Rachunku, obowigzuje jedna Kwota
dostepna dla wszystkich wydanych Kart.
Kazdorazowe udzielenie autoryzacji w celu przeprowadzenia transakcji powoduje blokade
dostepnych srodkéw w wysoko$ci autoryzowanej kwoty na okres do 7 dni, bez wzgledu
na to, czy transakcja doszta do skutku; jezeli w ciggu 7 dni od daty dokonania transakcji
przez Posiadacza/Uzytkownika Karty Bank nie otrzyma informacji o obcigzeniu
Rachunku, blokada zostaje zniesiona; w takim przypadku Obcigzenie rachunku kwotg
transakcji oraz odpowiednimi prowizjami nastapi po uplywie 7-dniowego terminu,
0 ktorym mowa w zdaniu poprzedzajagcym, po otrzymaniu informacji o obcigzeniu
rachunku Banku.
Bank ma prawo zmiany - bez zgody Posiadacza/Uzytkownika karty - limitow oraz
wprowadzenia ograniczen dotyczacych postugiwania si¢ Karta w przypadku naruszenia
postanowien niniejszego Regulaminu; o powyzszym fakcie Bank niezwlocznie
poinformuje Posiadacza karty.

§ 80

Podczas dokonywania ptatnosci Kartg, Akceptant moze zada¢ od Posiadacza/Uzytkownika
karty ptatniczej okazania dokumentu stwierdzajagcego tozsamo$¢, a Posiadacz/Uzytkownik
karty jest zobowigzany jest okaza¢ taki dokument.

! Postanowienie ma zastosowanie w przypadku braku autoryzacji Kart w czasie rzeczywistym.
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1.

2.

§81

Akceptant moze odmowic¢ przyjecia zaplaty Karta, w szczegdlnosci gdy:

1) Karta utracita wazno$¢,

2) Karta zostata zastrzezona,

3) nie zostala udzielona Autoryzacja,

4) wystgpita niezgodno$¢ podpisu na Karcie z podpisem na dokumencie
obcigzeniowym,

5) zostal wprowadzony bledny PIN, o ile Operacja wymagala jej potwierdzenia
za pomocg PIN,

6) Posiadacz/Uzytkownik karty odmowit okazania dowodu stwierdzajacego tozsamosé,
w przypadku opisanym w § 80, albo

7) stwierdzono postugiwanie si¢ Kartg przez osobg nieuprawniona.

Akceptant moze zatrzymac¢ Karte w przypadku:

1) sytuacji opisanych w ust. 1,

2) otrzymania od Agenta rozliczeniowego polecenia zatrzymania Karty.

§ 82

Bank zastrzega sobie prawo kontaktowania si¢ z Posiadaczem/Uzytkownikiem karty w celu
potwierdzenia wykonania przez niego transakcji przy uzyciu Karty.

Zasady rozliczen transakcji dokonywanych przy uzyciu Karty
oraz reklamacji

§ 83
Bank obcigza Rachunek kwotg operacji oraz wynikajacych z tego tytutu optat i prowizji
w dniu wptywu informacji o dokonanej operacji do Banku.
Obcigzenie Rachunku z tytutu rozliczania operacji dokonanych w kraju 1 za granica, optat,
prowizji lub naleznos$ci zwigzanych z uzywaniem Karty, dokonywane jest w ztotych.
W dniu rozliczenia transakcji (obcigzenia Rachunku kwotami zrealizowanych transakcji)
Posiadacz rachunku zobowigzany jest zapewni¢ na Rachunku $rodki w wysokosci
zapewniajacej pokrycie zrealizowanych transakcji dokonanych przy uzyciu wszystkich
Kart wydanych do jego Rachunku, a takze pokrycie wszelkich optat i prowizji naleznych
Bankowi z tytutu uzytkowania Kart.
Jezeli w wyniku postugiwania si¢ Kartami powstanie na rachunku zadtuzenie bez zgody
Banku, zastosowanie majag odpowiednie postanowienia Regulaminu dotyczace
Niedopuszczalnego salda debetowego.
W przypadku powstania zadluzenia o ktorym mowa w ust. 4, Bank ma prawo zastrzec
wszystkie Karty wydane do Rachunku; zastrzezenie to jest nieodwotalne i1 pociaga za sobg
konieczno$¢ zwrotu wszystkich zastrzezonych Kart do Banku.

§ 84

Rozliczanie operacji dokonanych za granica odbywa si¢ po ich przeliczeniu na ztote wedtug
nastepujacych zasad:

1) operacje dokonane za granicg w Euro przeliczane sg na zlote w dniu przetworzenia przez

Agenta rozliczeniowego Banku operacji otrzymanej od innego Agenta rozliczeniowego
wedlug obowigzujacego w poprzednim dniu roboczym w GBW S.A. kursu sprzedazy
dewiz dla Euro,

2) operacje dokonane za granicg w walucie innej niz Euro, przeliczane sg na Euro przez

I wedtug kursow odpowiedniej Organizacji platniczej, nastgpnie z Euro na zlote w dniu
przetworzenia przez Agenta rozliczeniowego Banku operacji otrzymanej od innego Agenta
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rozliczeniowego, wedlug obowigzujacego w poprzednim dniu roboczym w GBW S.A.
kursu sprzedazy dewiz dla Euro.
§ 85

Bank udostepnia Posiadaczowi/Uzytkownikowi karty miesieczne Zestawienia operacji,

dokonanych przy uzyciu Karty:

1) na wyciggu bankowym do Rachunku,

2) jako odrebne zestawienie.

Zestawienie operacji dokonanych przy uzyciu Karty ma forme pisemna, z zastrzezeniem

ust. 3.

W przypadku gdy Posiadacz rachunku korzysta z Elektronicznych kanatéw dostepu do

Rachunku, Zestawienie operacji, o ktorym mowa w ust. 1, moze by¢ przez Bank

sporzadzone w postaci elektronicznej i udostgpnione Posiadaczowi/Uzytkownikowi karty

za posrednictwem elektronicznego kanalu dostepu, w sposob wilasciwy dla danego
rodzaju kanatu.

Posiadacz/Uzytkownik karty jest obowigzany niezwlocznie zglosi¢ nieotrzymanie lub

nieudostepnienie przez Bank Zestawienia operacji, nie pdzniej jednak niz w terminie

14 dni po zakonczeniu miesigca, ktérego zestawienie dotyczy.

Posiadacz/Uzytkownik karty jest zobowigzany zglosi¢ niezgodnosci w Zestawieniu

operacji, o ktorym mowa w ust.1, dotyczace w szczegdlnosci:

1) kwestionowanych operacji ujetych w zestawieniu,

2) Dbtedu lub innych nieprawidtowosci w przeprowadzeniu rozliczenia.

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci w obcigzeniu Rachunku z tytutow, o ktorych

mowa w ust. 5 Posiadacz rachunku powinien zglosi¢ na obowigzujacym w Banku

formularzu pisemng Reklamacje do Placowki Banku prowadzacej Rachunek w terminie

14 dni od dnia otrzymania Zestawienia operacji lub bezposrednio po stwierdzeniu

niezgodno$ci w obcigzeniu Rachunku.

Reklamacje rozpatrywane sa w terminach:

1) w przypadku Reklamacji dotyczacych Operacji dokonanych na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej — 14 dni od daty otrzymania Reklamacji; w przypadkach
wymagajacych podjecia przez Bank czynnosci dodatkowych niezbednych
do rozpatrzenia Reklamacji termin ten moze ulec wydtuzeniu, jednakze nie moze
przekroczy¢ 90 dni od daty otrzymania Reklamacji,

2) w przypadku Reklamacji dotyczacych Operacji dokonanych poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej — 14 dni od daty otrzymania Reklamacji, w przypadkach
wymagajacych podjecia przez Bank czynnosci dodatkowych niezbgdnych
do rozpatrzenia Reklamacji termin ten moze ulec wydluzeniu, jednakze nie moze
przekroczy¢ 180 dni od daty otrzymania Reklamacji, z zastrzezeniem,
iz w przypadku konieczno$ci dokonania dodatkowych wyjasnien u akceptantow
zagranicznych, Bank moze wyznaczy¢ dodatkowy termin na rozpatrzenie
Reklamacji transakcji dokonanej poza granicami kraju, jednak nie dtuzszy niz 90
dni.

W przypadku zasadnoS$ci zgloszonej reklamacji, Bank uznaje Rachunek w dniu uznania

Reklamacji.

Zastrzeganie Kart

§ 86
Karta moze zosta¢ zastrzezona przez:
1) Bank,
2) Posiadacza rachunku lub Uzytkownika Karty.
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Na wniosek Posiadacza rachunku Bank moze zastrzec wszystkie Karty wydane
do Rachunku.

§ 87

W przypadku utraty Karty jej Posiadacz/Uzytkownik powinien niezwlocznie telefonicznie
zastrzec Karte, podajac swoje dane personalne.
Zastrzezenie, o ktorym mowa w ust. I mozna dokona¢ u Agenta rozliczeniowego Banku,
przez cala dobe, przez siedem dni w tygodniu pod numerami telefonow:

1) z kraju — tel. (0 22) 515-31-50,

2) z zagranicy — tel. 00 48 22 515-31-50.
Numery telefonéw, o ktérych mowa w ust. 2 dostepne sg w komunikacie zamieszczonym
w Placowkach Banku, materiatach informacyjnych Banku lub na stronie internetowe;j
Banku.
Bank zastrzega sobie prawo zmiany Agenta rozliczeniowego lub zmiany numerdéw, pod
ktorymi dokonywane sg zastrzezenia Kart; w razie skorzystania z tego uprawnienia, Bank
powiadomi Posiadacza/Uzytkownika karty o dokonanej zmianie w sposob przewidziany
dla udostepniania zestawien operacji dokonanych przy uzyciu Karty.
Zastrzezenie, o ktorym mowa w ust. 1 dokonane jest do konca terminu wazno$ci Karty,
powodujac niemozliwo$¢ dalszego postugiwania si¢ Karta.
Zastrzezenie Karty nie moze by¢ odwolane.
Zastrzezenie, o ktorym mowa w ust. 1, musi by¢ w ciggu 7 dni roboczych potwierdzone
na pismie W Banku przez osobg, ktora dokonata zastrzezenia telefonicznego.
Po dokonaniu zastrzezenia utraconej Karty, Posiadacz rachunku moze wystapi¢ o wydanie
nowej Karty.
Wydanie nowej Karty osobie, ktora zglosita utrate¢ poprzednio wydanej Karty moze
nastgpi¢ wylacznie na wniosek Posiadacza rachunku po dokonaniu czynnos$ci, o ktorej
mowa w ust. 7.

§ 88
Posiadacz/Uzytkownik karty nie moze poshugiwac si¢ Karta, o utracie ktorej powiadomit
Bank, a ktora zostata odzyskana.

. Zakaz postugiwania si¢ Kartg dotyczy odpowiednio Karty, o zniszczeniu ktorej

Posiadacz/Uzytkownik karty powiadomit Bank.
Karty utracone lub zniszczone (uszkodzone), o ktorych mowa w ust. 1 1 2,
Posiadacz/Uzytkownik karty zobowiazany jest niezwlocznie zwréci¢ do Banku.

Rozdzial 6. Uslugi bankowosci elektronicznej

Udostepnienie ustug bankowosci elektronicznej
I warunki korzystania z nich

§ 89

Bank moze $wiadczy¢ ustugi bankowosci elektronicznej za posrednictwem nastgpujacych
Elektronicznych kanatow dostepu:
1) kanalu WWW (serwis internetowy) — udostepniajac system bankowosci internetowe;j,

za posrednictwem ktorego Posiadacz rachunku uzyskuje mozliwo$¢ dostgpu do Rachunku
poprzez sie¢ Internet przy wykorzystaniu komputera,
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2) spersonalizowanego kanatu telefonicznego (serwis telefoniczny) - umozliwiajac
Posiadaczowi rachunku dostep do Rachunku przy uzyciu telefonu, uzyskiwanie informacji
o produktach i us{ugachz,

3) kanatu telefonii komorkowej (serwis SMS) — umozliwiajac Posiadaczowi rachunku dostgp
do Rachunku i uzyskiwanie krotkich informacji tekstowych zwigzanych z Operacjami na
Rachunku oraz skladanie okreslonych dyspozycji przy uzyciu telefonu komoérkowego
w formie wiadomos$ci SMSS,

4) innego kanatu oferowanego przez Bank, jezeli Umowa UBE umozliwia korzystanie z
innego kanatu.

§ 90

1. Udostepnienie ustlug bankowosci elektronicznej nast¢puje na podstawie Umowy o ustugi

bankowosci elektronicznej, ktora moze by¢ zawarta w Placowce Banku prowadzacej

Rachunek.

Umowa UBE zawierana jest na czas nieokreslony.

3. Przed zawarciem Umowy UBE Posiadacz rachunku wskazuje wybrany/e przez siebie
Elektroniczny/e kanal/y dostepu, ktory/e ma/majg zosta¢ udostepnione i aktywowane
przez Bank.

4. Osobami uprawnionymi do zawarcia umowy, o ktérej mowa w ust. 1, sa:

1) Posiadacz rachunku ROR,
2) kazdy ze wspotposiadaczy ROR.

5. Bank moze odmowi¢ udostepnienia ustug bankowosci elektronicznej lub zmiany zakresu
tych ustug bez podania przyczyn; o odmowie udostepnienia lub zmiany zakresu Bank
niezwlocznie informuje Posiadacza rachunku.

no

§91
1. Uzytkownik systemu, ktory posiada jednocze$nie uprawnienia do dysponowania
rachunkami bankowymi nalezacymi do rdznych Posiadaczy, zobowigzany jest do
zlozenia odrgbnych Wnioskéw o udostepnienie ustlug bankowosci elektronicznej oraz
postugiwania sie odrebnymi Srodkami identyfikacji elektronicznej dla réznych

rachunkéw bankowych, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Bank moze umozliwi¢ korzystanie z ustug bankowosci elektronicznej przy uzyciu tych
samych Srodkow identyfikacji elektroniczne;:

1) Klientowi indywidualnemu, ktory jest posiadaczem Rachunku i posiada
Petnomocnictwo state do rachunku innego Klienta indywidualnego,

2) Posiadaczowi rachunku bankowego prowadzacemu jednoosobowo dziatalnos¢
gospodarcza, ktory jest rownoczesnie posiadaczem rachunku bankowego jako Klient
indywidualny lub posiada pelnomocnictwo stale do Rachunku innego Klienta
indywidualnego.

§ 92
1. Zawarcie Umowy o uslugi bankowosci elektronicznej nastepuje z chwilg jej podpisania
przez Posiadacza rachunku oraz Bank.
2. Podpisanie Umowy UBE przez Posiadacza rachunku nastepuje w obecnosci pracownika
Banku.
3. Podpisujac Umowe UBE, Posiadacz rachunku zgadza si¢, iz wszelkie oswiadczenia woli
sktadane wobec Banku przez Uzytkownika systemu w postaci elektronicznej beda wazne

2 0 ile oferta Banku na to pozwala
3 0 ile funkcjonalno$¢ kanatu dostepu daje taka mozliwo$é.
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i wiazace pod wzgledem prawnym dla stron tejze umowy, jezeli przy uzyciu Srodkow
identyfikacji elektronicznej dokonana zostala wlasciwa identyfikacja podmiotu
sktadajacego o$§wiadczenie woli jako uprawnionego do ztozenia takiego o$wiadczenia
woli zgodnie z Umowa o ustugi bankowosci elektroniczne;j.
Podpisujac Umowe UBE, Posiadacz rachunku zgadza si¢ ponadto na przekazywanie mu
przez Bank wszelkich informacji, w zakresie dotyczacym wykonywania tejze umowy,
W postaci elektronicznej w sposob wtasciwy dla danego kanatu dostepu.

§ 93
Bank uruchamia ustugi bankowosci elektronicznej i aktywuje odpowiedni Elektroniczny
kanat dostepu niezwlocznie po zawarciu Umowy UBE.
Korzystanie z ustug bankowosci elektronicznej po aktywowaniu kanatow dostepu
wymaga spelnienia przez Uzytkownika systemu wymagan, w tym wymagan
technicznych, okreslonych dla kazdego z kanatow w Instrukcji  Uzytkownika,
udostgpnionym Uzytkownikowi systemu na Stronie internetowej Banku oraz wydawanym
przy zawarciu Umowy UBE.

§ 94
Po zawarciu Umowy o ustugi bankowosci elektronicznej i aktywowaniu poszczegdlnych,
Elektronicznych kanatow dostgpu do Rachunku, Posiadacz rachunku lub inny wskazany
przez niego Uzytkownik systemu otrzymuje od Banku Srodki identyfikacji elektronicznej
wiasciwe dla danego kanatu dostepu.
Uzytkownikiem systemu, o ktérym mowa w ust. 1 moze by¢ wytacznie osoba, ktorej
Posiadacz rachunku udzielil pelnomocnictwa statego.

§ 95
. Uzytkownik systemu ma obowigzek zabezpieczenia otrzymanych Srodkéw identyfikacji
elektronicznej przed dostgpem o0sob trzecich 1 zapewnienia poufnosci tych srodkow lub
danych zawartych w tych srodkach identyfikacji.
. Z chwilg otrzymania S$rodkoéw identyfikacji elektronicznej, Uzytkownik systemu
przyjmuje do wiadomosci, iz ze wzgledow bezpieczenstwa poszczegdlnych Srodkow
identyfikacji elektronicznej nie wolno przechowywac razem ze sobg.
. W razie utraty lub uszkodzenia ktoregokolwiek ze srodkow identyfikacji elektronicznej,
z wylaczeniem identyfikatora 1D, Uzytkownik systemu jest zobowigzany do
niezwlocznego telefonicznego zastrzezenia tego s$rodka pod numerem telefonu do
kontaktu na stronie internetowej lub innym numerem wskazanym przez Bank.
. W razie powzigcia podejrzenia, iz osoba trzecia mogta uzyskac dostep do ktoregokolwiek
ze $rodkow identyfikacji elektronicznej lub danych w nim zawartych, Uzytkownik
systemu jest zobowigzany do niezwlocznego powiadomienia Banku o tym fakcie i
dokonania, jezeli jest to mozliwe, zmiany danych zawartych w odpowiednim $rodku
identyfikacji elektronicznej.

Zakres ushug bankowosci elektronicznej

§ 96
Zakres operacji udostgpnianych Uzytkownikowi systemu przez Bank w ramach ustug
bankowosci elektronicznej moze obejmowac:
1) dokonywanie operacji biernych, w tym w szczeg6lnosci:
a) uzyskiwanie ogolnie dostepnych informacji o ustugach bankowych,
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b) uzyskiwanie informacji o rachunkach bankowych posiadanych w Banku oraz
operacjach dostepnych dla tych rachunkow,

€) uzyskiwanie powiadomien SMS o saldzie rachunkéw wymienionych w lit. b,

d) otrzymywanie zawiadomien o dokonanych przez Bank zmianach w tresci
Umowy, Umowy o karte, Umowy UBE, Regulaminu, Instrukcji UZytkownika
lub Taryfy,

2) dokonywanie operacji aktywnych, w tym w szczegdlnos$ci:

a) sktadanie, zmiang dyspozycji ptatniczych z rachunkow, o ktorych mowa w pkt. 1
lit b na inne rachunki bankowe w Banku lub w innych bankach,

b) odwotywanie nie wykonanych jeszcze przez Bank dyspozycji ptatniczych
z odroczonym terminem realizacji,

C) tworzenie, zmiang listy zdefiniowanych odbiorcow,

d) sktadanie, zmiang zlecen statych,

e) odwotywanie nie wykonanych jeszcze przez Bank zlecen statych,

f) pobieranie wydruku potwierdzenia wykonania operacji,

g) sktadanie o$wiadczen woli o otwarciu lub zamknigciu Rachunku lokaty
w ramach Umowy i w granicach $srodkow dostepnych na Rachunku,

3) dokonywanie innych czynnosci z Bankiem, w tym w szczegolnoSci:

a) dokonywanie zmiany danych zawartych w odpowiednim $rodku identyfikacji
elektronicznej — w odniesieniu do $rodkow, w przypadku ktorych taka zmiana
jest mozliwa,

b) sktadanie, zmiang lub odwolywanie dyspozycji zablokowania dostgpu
do Systemu,

c) skladanie o§wiadczen woli o odmowie przyj¢cia dokonanych przez Bank zmian
w Umowie, Umowie o0 karte, Umowie UBE, Regulaminie, Instrukcji
Uzytkownika, Taryfie lub zmian zakresu Ustugi,

d) pobierania plikow udostepnionych przez Bank.

Zakres Ustugi udostgpniany przez Bank Uzytkownikowi systemu okresla Umowa
0 ustugi bankowosci elektronicznej oraz aktualny zakres funkcjonalnosci poszczeg6lnych
kanaléw dostepu Banku, dostepny dla Klientow.

Podstawe dookreslenia zakresu Ustugi w Umowie stanowi rodzaj Elektronicznych
kanaléw dostepu lub rodzaj Ustug wybrany przez Posiadacza rachunku przed jej
zawarciem.

§ 97

Zakres Ushugi swiadczonej przez Bank na rzecz Posiadacza rachunku moze ulec zmianie
na wniosek Posiadacza rachunku,
Zmiana zakresu Ustugi na wniosek Posiadacza rachunku nastepuje niezwlocznie.
W przypadku gdy ze zmiang, o ktérej] mowa w ust. 2, wigze si¢ zmiana optat lub prowizji
ponoszonych dotychczas przez Posiadacza rachunku na rzecz Banku z tytulu ustug
bankowosci elektronicznej, Bank nalicza optaty lub prowizje wedlug zmienionych stawek
od pierwszego pelnego miesigca kalendarzowego $wiadczenia Ustugi w zmienionym
zakresie, chyba ze co innego wynika z czynno$ci prawnej dokonanej pomiedzy
Posiadaczem rachunku a Bankiem.
Zmiana zakresu Uslugi przez Bank na podstawie decyzji, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2,
wymaga zachowania warunkow i trybu okreslonego w §§ 124-125 Regulaminu, jezeli:
1) wskutek decyzji Banku zakres Ustugi ulegnie ograniczeniu, lub
2) wskutek zmiany zakresu Ustugi Posiadacz rachunku zobowigzany bylby do

ponoszenia na rzecz Banku wyzszych kosztow optat lub prowiz;ji.
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Zasady dysponowania rachunkami bankowymi
w ramach ustug bankowosci elektronicznej
§ 98

Do dysponowania rachunkami bankowymi za posrednictwem Elektronicznych kanatow
dostepu maja zastosowania ogoélne zasady dotyczace dysponowania rachunkami okre§lone
w Rozdziale 2 Regulaminu oraz postanowienia odrebne dotyczace poszczegdlnych rodzajow
rachunkow zawarte W Rozdziale 4 Regulaminu, z zastrzezeniem postanowien ponizszych oraz
sposobu postugiwania si¢ danym kanatem dostepu opisanym w Instrukcji Uzytkownika.

§ 99

1. Dysponowanie Rachunkiem przez Posiadacza rachunku lub osobe¢ przez niego
upowazniong moze odbywac si¢ przy uzyciu ustug bankowosci elektronicznej
za posrednictwem Elektronicznych kanatow dostepu, po zawarciu przez Posiadacza
Umowy oustugi bankowos$ci elektronicznej, aktywowaniu Ustugi przez Bank
i otrzymaniu przez osobe uprawniong do dysponowania Rachunkiem kompletu
wlasciwych Srodkow identyfikaciji elektroniczne;.

2. Dyspozycje sktadane za posrednictwem Elektronicznych kanatow dostgpu moga
obejmowacé dokonywanie operacji bezgotowkowych lub innych czynnosci zgodnych
z zakresem funkcjonalnos$ci poszczeg6élnych kanatow dostepu.

3. Dysponowanie Rachunkiem za posrednictwem Elektronicznych kanatéw dostgpu
obejmuje awizowanie Bankowi wyptat gotowkowych $rodkéw pienieznych, ktore sa
przez Bank dokonywane, w terminie wskazanym przez Posiadacza/Pelnomocnika, z
zastrzezeniem § 31 Regulaminu, w kasie Placowki Banku prowadzgcej Rachunek lub
winne] wskazanej przez Bank placowce bankowej, jezeli czynnosci awizowania
mieszcza si¢ w zakresie funkcjonalno$ci aktywowanych Elektronicznych kanatow
dostepu.

4. Dysponowanie Rachunkiem w zakresie operacji bezgotowkowych obejmuje sktadanie
dyspozycji dotyczacych:

1) polecenia przelewu, w tym ustanowienia lub odwotania zlecenia statego lub przelewu
z odroczong datg realizacji,
2) zaktadania lub likwidacji rachunkéw bankowych innych niz ROR,
3) innych operacji bezgotowkowych okreslonych w odrebnej umowie z Posiadaczem
rachunku.
§ 100

1. Wszelkie dyspozycje w Systemie, Uzytkownik systemu sktada Bankowi, w postaci
elektronicznej w sposob umozliwiajacy Bankowi jego identyfikacje i zapoznanie sig
Z trescig dyspozycji.

2. Ztozenie w postaci elektronicznej 1 uwierzytelnienie dyspozycji w Systemie przy uzyciu
whasciwych dla Uzytkownika systemu, wydanych mu Srodkéw identyfikacji
elektronicznej, jest rownoznaczne z poleceniem Bankowi dokonania okreslonej czynnosci
I stanowi podstawe jej dokonania przez Bank.

§ 101
Jezeli z postanowien Umowy, Umowy UBE lub Regulaminu lub obowigzujacych przepisow
prawa nie wynika nic innego, chwilg ztozenia przez Uzytkownika systemu o$wiadczenia
w postaci elektronicznej, w szczegdlnosci ztozenia dyspozycji lub dokonania jakiejkolwiek
czynno$ci faktycznej, jest moment zarejestrowania odpowiednich danych w Systemie
| przyjecia tego o$wiadczenia przez serwer Banku.
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§ 102
Realizacja dyspozycji sktadanych za posrednictwem Elektronicznych kanatow dostgpu
odbywa si¢ na drodze elektronicznej, przy czym Uzytkownik systemu zobowigzuje si¢ do
stosowania zasad autoryzacji obowigzujacych dla danego kanatlu dostepu.
Dyspozycja ztozona przez Uzytkownika systemu moze by¢ odwotana tylko przed jej
wykonaniem.
W razie braku srodkéw w wysokosci wymaganej do zrealizowania ztozonej dyspozycji
przelewu z odroczonym terminem realizacji i pokrycia naleznych Bankowi optat
i prowizji Operacja oczekuje na realizacje 1 dzien od dnia wskazanego na realizacje
zlecenia.
W celu odwotania dyspozycji przelewu z odroczonym terminem realizacji, Uzytkownik
systemu dokonuje, czynnosci anulowania dyspozycji w Systemie z zachowaniem terminu
o ktérym mowa w ust. 2.
Czynnos$¢ dokonang za posrednictwem Elektronicznych kanatow dostepu uwaza si¢ za
dokonang wobec Banku w danym dniu roboczym, jezeli zostata dokonana w godzinach
okreslonych w Umowie UBE.
Anulowanie dyspozycji przelewu z odroczonym terminem ptatnosci lub zlecenia statego
po terminie wskazanym w ust. 2 uwaza si¢ za niedokonane.

§ 103

. Uzytkownik systemu moze sklada¢ dyspozycje w Systemie, wylacznie do wysokosci
Dostepnych $rodkow na Rachunku i z zachowaniem ustalonych przez Bank albo
Posiadacza rachunku jednorazowych i dziennych limitdw operacji przy uzyciu danego
kanatu dostepu.

. Uzytkownik systemu zobowigzany jest upewni¢ si¢, ze wszystkie sktadane w Systemie
dyspozycje sa prawidlowe 1 zgodne z jego intencja.

Kazdorazowo przed ztozeniem dyspozycji, Uzytkownik systemu zobowigzany jest
sprawdzi¢ Saldo rachunku z uwzglednieniem faktu jego okresowej aktualizacji.

Posiadacz rachunku zobowigzany jest zapewni¢ odpowiedniag wysoko$¢ Srodkéw na
Rachunku, pozwalajaca na zrealizowanie zlozonej dyspozycji oraz pokrycie naleznych
Bankowi prowizji i optat. Bank odmoéwi wykonania dyspozycji Uzytkownika systemu,
gdy dyspozycja lub dyspozycje opiewaja na kwoty, ktore wraz z naleznymi Bankowi
prowizjami i optatami przekraczaja Dostepne Srodki.

. Uzytkownik systemu zobowigzany jest do podania prawidlowych numerdéw rachunkow
i danych odbiorcéw dyspozycji ptatniczych.

§ 104

Przyjecie do realizacji dyspozycji ztozonej za posrednictwem Elektronicznych kanatow
dostgpu Bank potwierdza w formie informacji wysylanej za posrednictwem tego kanatu.
W przypadku nie przyjecia przez Bank dyspozycji zloZzonej za posrednictwem
elektronicznych kanatow dostgpu z powodu jej niekompletnosci, zlozenia dyspozycji
sprzecznych ze soba, podania nieprawidlowego numeru rachunku odbiorcy, braku
srodkow  pienieznych dla realizacji  dyspozycji lub innych okolicznosci
uniemozliwiajagcych jej przyjecie przez Bank, Uzytkownik systemu otrzyma za
posrednictwem danego kanatu dostepu informacje o fakcie 1 przyczynie niezrealizowania
dyspozycji w formie wtasciwej dla danego Elektronicznego kanatu dostepu.
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§ 105

Bank zastrzega sobie prawo odmowy wykonania dyspozycji zlozonej i uwierzytelnionej
w Systemie w przypadku, gdy kwota lub kwoty dyspozycji oraz nalezne Bankowi prowizje
I optaty przekraczaja Dostepne $rodki.

Zasady skladania i rozpatrywania reklamacji
dotyczacych uslug bankowosci elektronicznej

§ 106

Posiadacz rachunku, ktory aktywowat ustugi bankowosci elektronicznej zobowigzany jest
na biezaco sprawdzac prawidlowos¢ wykonania przez Bank zleconych dyspozycji.

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci zwigzanych z realizacjg przez Bank
zleconych dyspozycji lub innych nieprawidlowosci zwigzanych z funkcjonowaniem
udostepnionego przez Bank Systemu bankowosci elektronicznej w ramach danego
Elektronicznego kanatu dostgpu, Uzytkownik systemu zobowigzany jest do zlozenia
Reklamacji w formie pisemnej w Banku.

Wszelkie reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem udostgpnionego przez Bank Systemu
nalezy zglasza¢ Bankowi w terminie 14 dni od uzyskania informacji o okoliczno$ci
mogacej stanowi¢ podstawe Reklamacji.

§ 107

Bank rozpatruje reklamacje i powiadamia Posiadacza rachunku o podjetej decyzji w terminie
14 dni od daty otrzymania pisemnej Reklamaciji.

=

N

Zastrzeganie Srodkéw identyfikacji elektronicznej.

§ 108
Srodek identyfikacji elektronicznej moze zostaé zastrzezony przez:
1) Bank,
2) Posiadacza rachunku lub Uzytkownika systemu.
Na wniosek Posiadacza rachunku Bank moze zastrzec wszystkie Srodki identyfikacji
elektronicznej wydane do Rachunku.

§ 109
W przypadku utraty Srodka identyfikacji elektronicznej jego Posiadacz/Uzytkownik
powinien niezwtocznie telefonicznie zastrzec ten Srodek, podajac swoje dane personalne.
Zastrzezenia, o ktorym mowa w ust. 1, mozna dokonywa¢ w Placowce Banku
prowadzacej Rachunek lub pod numerami telefonow wskazanymi przez Bank w
komunikacie zamieszczonym w Placowkach Banku Iub na Stronie internetowej Banku.

. Bank zastrzega sobie prawo zmiany numerdéw, pod ktérymi dokonywane sg zastrzezenia

Srodkéw identyfikacji elektronicznej; W razie skorzystania z tego uprawnienia, Bank
powiadomi Uzytkownika systemu o dokonanej zmianie drogg elektroniczng na Adres
elektroniczny wskazany przez Posiadacza rachunku lub w formie komunikatu
przekazanego za posrednictwem wilasciwego Elektronicznego kanatu dostepu.

O aktualnych numerach telefonow, o ktorych mowa w ust. 2, Bank informuje poprzez
komunikaty wywieszane w Placowkach Banku lub zamieszczane na stronie internetowej
Banku.
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7.

Zastrzezenie, o ktorym mowa w ust. 1, nie moze by¢ odwotane i powoduje niemoznos¢
dalszego postugiwania si¢ Srodkiem identyfikacji elektroniczne;.

Zastrzezenie, o ktorym mowa w ust. 1, musi by¢ potwierdzone na pisSmie przez osobg,
ktora zastrzegta Srodek identyfikacji elektronicznej w ciagu 7 dni roboczych, w Placowce
Banku prowadzacym Rachunek.

W przypadku utraty Srodka identyfikacji elektronicznej oraz jego zastrzezenia, Posiadacz
rachunku moze wystapié¢ o wydanie nowego Srodka identyfikacji elektronicznej.

8. Wydanie nowego Srodka identyfikacji elektronicznej Uzytkownikowi systemu, ktory

zglosit utrate poprzednio wydanego s$rodka identyfikacji moze nastgpi¢ wylacznie na
wniosek Posiadacza rachunku po dokonaniu czynnosci, o ktérej mowa w ust. 6.

§ 110
Uzytkownik systemu nie moze postugiwaé si¢ Srodkiem identyfikacji elektronicznej,
0 utracie ktorego powiadomit Placowke Banku, a ktory zostal odzyskany.
Zakaz postugiwania sic Srodkiem identyfikacji elektronicznej dotyczy odpowiednio
Srodka identyfikacji elektronicznej, o zniszczeniu ktérego Uzytkownik systemu
powiadomit Placowke Banku.

Korzystanie z uslug bankowosci elektronicznej
w ramach poszczegélnych Elektronicznych kanaléw dostepu

§ 111

W celu korzystania z Uslugi w ramach danego kanatu dostgpu, Uzytkownik systemu
zobowigzany jest postepowac zgodnie z Instrukcjq uzytkownika.

§ 112
Identyfikacja Uzytkownika systemu w ramach poszczegdlnych Elektronicznych kanatow
dostepu i Autoryzacja dyspozycji sktadanych za posrednictwem tego kanalu odbywa sie
poprzez podanie przez Uzytkownika systemu informacji zawartych we wilasciwym
Srodku identyfikacji elektronicznej.
Szczegdtowy tryb identyfikacji Uzytkownika systemu i autoryzacji dyspozycji
sktadanych przez niego w Systemie opisany zostat w Instrukcji Uzytkownika.

§ 113

Za posrednictwem Elektronicznych kanatow dostepu Posiadacz rachunku lub jego
Pelnomocnik uzyskuje dostgp do wszystkich rachunkéw bankowych otwartych przez
Posiadacza przed dniem aktywowania Ustugi oraz do Rachunkow otwartych w terminie
pbézniejszym, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.

Bank, na wniosek Posiadacza rachunku, moze ograniczy¢ dostep Posiadacza rachunku
lub jego Pelnomocnika za posrednictwem Elektronicznych kanatéw dostgpu do
Rachunkow, w szczego6lnosci do okreslonych rodzajow rachunkow bankowych.

Ograniczenia w korzystaniu z uslug bankowosci elektronicznej

§ 114
Bank jest zobowigzany zablokowa¢ dostep do Systemu, w jednym z nastepujacych
przypadkéw:
1) ztozenia przez Uzytkownika systemu dyspozycji zablokowania dostepu do Systemu,
2) zastrzezenia Srodka identyfikacji elektronicznej, o ktorym mowa w § 95 ust. 3,
3) otrzymania powiadomienia, o ktorym mowa w § 95 ust. 4,
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4) kolejnego trzykrotnego wpisania nieprawidtowego Hasta dostepu, kodu PIN do
serwisu telefonicznego lub serwisu SMS.

. Bank ma prawo czgSciowo ograniczy¢ lub zablokowa¢ dostep do Systemu,

W nastgpujacych przypadkach:

1) uzyskania informacji, iz dyspozycje w Systemic skladane sg przez osoby
nieuprawnione, w szczegodlnosci wskutek uzyskania przez nie dostepu do Srodkow
identyfikacji elektronicznej wydanych Uzytkownikowi systemu

2) dokonywania czynnos$ci konserwacyjnych Systemu lub innych systemow
teleinformatycznych zwigzanych z wykonywaniem Umowy UBE,

3) dokonywania czynnosci majacych na celu usunigcie awarii, usterek
lub nieprawidlowosci dziatania Systemu lub innych systeméw teleinformatycznych
zwigzanych z wykonywaniem Umowy UBE,

4) przetwarzania danych zawartych w  Systemie lub innych  systemach
teleinformatycznych zwigzanych z wykonywaniem Umowy UBE

5) modyfikacji lub wymiany stosowanych Srodkéw identyfikacji elektronicznej

6)

Bank moze uchyli¢ ograniczenie albo blokade dostgpu do Systemu w przypadku,

0 ktorym mowa w ust. 2 pkt 1, jezeli na wniosek zlozony przez Posiadacza rachunku

Bank wyda Uzytkownikowi systemu nowe Srodki identyfikacji elektroniczne;

umozliwiajace bezpieczne korzystanie z Ushugi.

. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2, ograniczenie lub blokada dostepu do Systemu

nastgpuje przez okres niezbgdny do usunigcia przyczyny ograniczenia lub blokady

dostepu.

. W ramach ograniczenia dostepu, o ktorym mowa w ust. 2, Bank ma w szczegdlnosci

prawo:

1) ograniczy¢ zakres Ustugi dostepny dla Uzytkownika systemu,

2) ograniczy¢ liczbg i rodzaje rachunkow, do ktorych Uzytkownik systemu ma dostep
za posrednictwem Systemu,

3) wprowadzi¢ jednostkowe lub dzienne limity kwot dyspozycji sktadanych w Systemie.

Rozdzial 7. Postanowienia koncowe
Taryfa prowizji i oplat

§ 115

. Za czynnosci zwigzane ze $wiadczeniem ustug okreslonych w Umowie, Umowie o karte
lub Umowie UBE Bank pobiera optaty i prowizje zgodnie z obowigzujaca w Banku
Taryfa, z ktorej wyciag Bank wydaje Posiadaczowi rachunku przy zawieraniu
odpowiedniej umowy.

. Aktualna Taryfa jest udostgpniania Posiadaczowi rachunku w lokalach Banku w formie
komunikatu na tablicy ogloszen oraz w postaci elektronicznej na stronie internetowej
Banku.

Zasady odpowiedzialno$ci Banku

§116

Bank odpowiada, wobec Posiadacza rachunku za szkod¢ wynikla z niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy, Umowy o karte, Umowy UBE, chyba ze niewykonanie
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lub nienalezyte wykonanie umowy jest nast¢gpstwem okolicznosci, za ktére Bank nie ponosi
odpowiedzialnosci.
§ 117

1. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za niezrealizowane lub nieterminowo zrealizowane
dyspozycje w przypadku braku $rodkéw na Rachunku w wysoko$ci rownej co najmniej
kwocie ztozonej dyspozycji, powigkszonej o nalezne Bankowi optaty lub prowizje z tytutu
realizacji dyspozycji.

2. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za termin, w jakim nastgpi Uznanie rachunku
bankowego odbiorcy w innym banku.

§ 118

1. Posiadacza rachunku obcigzaja operacje dokonane przez Uzytkownikéw oraz osoby,

ktérym Posiadacz/Uzytkownik karty udostepnit Karte lub ujawnit PIN.

2. Posiadacza rachunku obcigzaja operacje dokonane z uzyciem utraconej Karty do czasu jej
zastrzezenia do kwoty stanowigcej rownowarto$¢ 150 EURO obliczonej wg $redniego
kursu ogtaszanego przez NBP obowigzujacego w dniu zgloszenia utraty tej Karty.

3. Ograniczenie o ktorym mowa w ust. 2 nie dotyczy operacji dokonanych z winy Posiadacza
lub Uzytkownika karty, w szczegolnosci gdy:

1) Posiadacz/Uzytkownik karty nie zachowal nalezytej staranno$ci w przechowywaniu
karty i ochronie PIN,

2) Posiadacz/Uzytkownik karty udostepnit Karte lub PIN osobom trzecim lub umozliwit
im wejécie w posiadanie karty lub PIN oraz dokonanie przez te osoby operacji,

3) Posiadacz/Uzytkownik karty zaniechat jej zastrzezenia w przypadku utraty Karty,

4) Posiadacz Rachunku nie zgtosit Bankowi niezgodno$ci w Zestawieniu operacji lub nie
dokonat niezwlocznego zastrzezenia Karty lub nie zlozyl potwierdzenia zastrzezenia
Karty w przypadku jej utraty lub zniszczenia.

4. Posiadacza Rachunku obcigzaja operacje dokonane po zastrzezeniu Karty, jesli doszto
do nich z winy umyslnej Posiadacza/Uzytkownika karty.

§ 119
Posiadacz Rachunku, do ktérego wydano Karty ponosi odpowiedzialno$¢ za potwierdzone
odpowiednio prawidlowym podpisem lub PIN:
1) operacje gotowkowe,
2) operacje bezgotowkowe,
3) inne czynnos$ci okreslone w Umowie o karte lub Regulaminie,
dokonane przy uzyciu Karty.

§ 120

1. Posiadacz rachunku ponosi wytaczna odpowiedzialno$¢ za wszystkie dyspozycje ztozone
za posrednictwem Elektronicznych kanatow dostepu od momentu aktywowania Ustugi, po
dokonaniu przez Bank prawidtowej identyfikacji Uzytkownika systemu.

2. Posiadacz rachunku nie ponosi odpowiedzialno$ci za dyspozycje zlozone w Systemie
od momentu zlozenia dyspozycji zablokowania dostgpu do Systemu lub od momentu
dorgczenia Bankowi powiadomienia, o ktorym mowa w § 95 ust. 3 1 4, do momentu
odblokowania dostepu.
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Zmiana Umowy, Umowy o karte, Umowy o ustlugi bankowosci
elektronicznej, Regulaminu lub Przewodnika dla Klienta

§ 121

1. Wszelkie zmiany Umowy, Umowy o karte, Umowy UBE lub o$wiadczenia kierowane
do drugiej strony tych uméw wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu, za wyjatkiem:
1) zmiany Taryfy,

2) zmiany Pakietow ustug zwigzanych z Rachunkiem,

3) zmiany wysoko$ci oprocentowania $rodkéw pienigznych zgromadzonych na
Rachunku,

4) zmiany wysokosci oprocentowania Niedopuszczalnego salda debetowego lub
nalezno$ci przeterminowanych,

5) zmiany Regulaminu,

dla skutecznosci ktorych Umowa, Umowa o karte, Umowa UBE Ilub Regulamin
dopuszcza ztozenie o$wiadczen w trybie lub w postaci okreslonej w Regulaminie oraz
za wyjatkiem zmian wymienionych w ust. 2.

2. Nie wymagaja aneksu:

1) zmiany danych osobowych Posiadacza rachunku/Uzytkownika karty/Uzytkownika
systemu podanych przez te osoby w odpowiedniej umowie lub Karcie
informacyjnej, w tym:

a) zmiany imion lub nazwisk,

b) zmiany adresu zamieszkania lub adresu do korespondencji, Dokumentu
tozsamosci,

c) zmiany numeru telefonu,

2) zmiany wysokosci dziennego limitu wyplaty gotowki i operacji bezgotowkowych
obowiazujace Posiadacza/Uzytkownika karty,

3) zmiany wysokosci limitow Operacji w Elektronicznych kanatach dostepu

4) zmiany sposobu generowania i udostgpniania zestawien operacji dokonanych przy
uzyciu Karty,

5) zmiany formy i czestotliwosci otrzymywania wyciagow,

6) przystapienia do ubezpieczenia, rezygnacji z ubezpieczenia,

7) zmiany zakresu uslug w ramach pakietu SMS

8) zmiany rodzajow i zakresu ubezpieczen,

9) zmiany numeracji Rachunkéw

10) zmiany czasu pracy Placowek Banku.

3. Zmiany wprowadzone przez Posiadacza rachunku/Uzytkownika karty/Uzytkownika
systemu, o ktorych mowa w ust. 2 pkt. 1-8 wymagaja zlozenia przez niego pisemnego
o$wiadczenia, podpisanego zgodnie z wzorem podpisu zawartym w odpowiedniej karcie
wzoréw podpisow i dostarczenie go do Placowki Banku prowadzacej Rachunek lub
ztozenia o$wiadczenia w postaci elektronicznej, za posrednictwem Elektronicznych
kanatow dostepu, w przypadku udostepnienia przez Bank takiej mozliwosci®; o dokonanej
zmianie, zgodnie z dyspozycja, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 1-8, zlozonej
za posrednictwem Elektronicznych kanatéw dostepu Bank informuje Posiadacza
rachunku/Uzytkownika karty/Uzytkownika systemu w sposdb odpowiedni dla formy
wniosku ztozonego przez Posiadacza rachunku/ Uzytkownika karty/Uzytkownika
systemu.

4. O wprowadzonych zmianach, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 9-10, Bank zawiadamia
Posiadacza rachunku:

4o udostgpnieniu Ustugi Bank powiadomi Posiadacza rachunku/ Uzytkownika karty/ Uzytkownika systemu w odrebnym komunikacie
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1) w formie pisemnej - na adres do korespondencji podany przez Posiadacza w Karcie
informacyjnej Klienta lub w Umowie, lub

2) w postaci elektronicznej:

a) w sposob wihasciwy dla danego rodzaju elektronicznego kanatu dostepu, droga
elektroniczng na Adres elektroniczny wskazany przez Posiadacza rachunku.

§ 122
Bank zastrzega sobie prawo do zmiany termindéw realizacji dyspozycji platniczych,
0 ktorych mowa w §§ 33 i 34, w nastepujacych przypadkach:
1) zmiany czasu pracy Placoéwek Banku,
2) zmiany harmonogramu przebiegéw realizacji zlecen ptatniczych w systemie rozliczen

migdzybankowych,

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany numeracji Rachunkow z przyczyn technicznych
oraz zmian przepisOw prawa w zakresie numeracji rachunkéw bankowych zgodnych
ze standardami migdzynarodowymi.
. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 i1 2, podlegaja ogdélnym zasadom przewidzianym
dla zmiany Regulaminu.

§ 123
Bank zastrzega sobie prawo do zmiany, w czasie trwania Umowy, Umowy o karte lub
Umowy UBE, oprocentowania rachunkéw bankowych oprocentowanych wedtug
zmiennej stopy procentowej, oprocentowania dopuszczalnego lub niedopuszczalnego
debetu lub nalezno$ci przeterminowanych, w razie zaistnienia ktorejkolwiek
Z wymienionych przestanek:

1) zmiany o co najmniej 1 punkt bazowy (0,1 punktu procentowego) jednej
Z podstawowych stop procentowych Narodowego Banku Polskiego ustalanych przez
Radge Polityki Pieni¢znej lub inny wiasciwy w tym zakresie organ,

2) zmiany o co najmniej 1 punkt bazowy (0,1 punktu procentowego) jednej
Z podstawowych stop procentowych Europejskiego Banku Centralnego ustalanych
przez wlasciwy w tym zakresie organ,

3) zmiany o co najmniej 1 punkt bazowy (0,1 punktu procentowego) poziomu lub
zasad tworzenia 1 odprowadzania rezerw obowigzkowych, ustalanych przez Radg
Polityki Pieni¢znej lub inny wlasciwy w tym zakresie organ,

4) zmiany o co najmniej 1 punkt bazowy (0,1 punktu procentowego) jednej ze stop
WIBID lub WIBOR,

5) zmiany o co najmniej 1 punkt bazowy (0,1 punktu procentowego) wskaznika
zmiany cen 1 ustug oglaszanego przez Prezesa GUS,

6) zmiany o co najmniej 1 punkt bazowy (0,1 punktu procentowego) cennika ustug
swiadczonych przez Krajowa Izbe Rozliczeniowa S.A.,

7) zmiany o co najmniej 1 punkt bazowy (0,1 punktu procentowego) cen energii lub
taryf telekomunikacyjnych,

8) zmiany o co najmniej 1 punkt bazowy (0,1 punktu procentowego) wysokosci optat
pobieranych od Banku przez inne instytucje, z ustug ktérych Bank korzysta przy
wykonywaniu czynno$ci zwigzanych ze §wiadczeniem ustug objetych Umowa.

w zakresie wynikajacym z tej zmiany.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany, w czasie trwania Umowy, stopy referencyjnej

z waznych przyczyn, za ktore uznaje si¢ przestanki wymienione w ust. 1 oraz

1) rezygnacje wiasciwej instytucji lub organu administracji publicznej ze stosowania
lub publikowania stopy referencyjnej bedacej czescig sktadowa stopy procentowe;j
srodkow pienigznych zgromadzonych na Rachunku w Banku,

2) zaprzestania publikowania przez powszechnie dost¢pne $rodki przekazu stopy
referencyjnej stosowanej przez Bank.
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Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany wysoko$ci stawek pobieranych prowizji i optat
(Taryfy), w trakcie trwania Umowy, Umowy o karte lub Umowy UBE, w razie
Wystgpienia jednej z przyczyn wymienionych w ust. 1 pkt 5 - 8 oraz:

1) zmiany zakresu lub formy realizacji okre§lonych czynnosci w ramach wykonywania
obowigzkow okreSlonych w Umowie, Umowie o karte, Umowie UBE Ilub
Regulaminie,

2) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie dotyczgcym
ustug swiadczonych na podstawie Umowy, Umowy o karte lub Umowy UBE.

§ 124

Bank zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu lub Instrukcji Uzytkownika
w przypadku:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

wprowadzenia zmian w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa regulujacych
dziatalno$¢ sektora bankowego lub $wiadczenie przez banki ustug, w tym zmiany
obowigzujacych Bank zasad dokonywania czynnosci bankowych lub czynnosci
faktycznych zwigzanych z dziatalno$cia bankowa, w zakresie dotyczacym ustug
okreslonych Regulaminem,

wprowadzenia nowej interpretacji przepisow regulujacych dziatalno$¢ sektora
bankowego lub $wiadczenie przez banki ustug wynikajacych z orzeczen sadow, w tym
sagdow Wspolnoty Europejskiej, decyzji, rekomendacji lub zalecen Narodowego Banku
Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego lub innych wilasciwych w tym zakresie
organéw lub urzedéw kontrolnych, w tym organdéw i urzedow Unii Europejskie;j,
w zakresie dotyczacym ustug okreslonych Regulaminem,

zmiany obowigzujacych Bank zasad wydawania kart ptatniczych i wykonywania
operacji przy ich uzyciu, w szczegdlnosci wskutek zmian wprowadzonych przez
ktorgkolwiek Organizacje platnicza, W zakresie dotyczacym ustug okreslonych
Regulaminem,

dostosowania do koniecznych zmian w systemach teleinformatycznych lub
telekomunikacyjnych Banku lub innych podmiotéw, z uslug ktérych Bank korzysta lub
bedzie korzysta¢ przy wykonywaniu czynnosci bankowych lub czynnosci faktycznych
zwigzanych z dziatalno$cia bankowa, W zakresie dotyczacym ustlug okreslonych
Regulaminem,

zmiany rozwigzan organizacyjno-technicznych dotyczacych wykonywania przez Bank
czynnosci bankowych lub czynnos$ci faktycznych zwigzanych z dziatalno$cig bankowa,
W szczegdlnosci majacych na celu wzrost bezpieczenstwa danych objetych tajemnica
bankowa, w zakresie dotyczacym ustug okreslonych Regulaminem,

zmiany zakresu lub formy realizacji czynno$ci bankowych lub czynno$ci faktycznych
zwigzanych z dziatalno$cia bankowa, W zakresie dotyczacym ustug okreslonych
Regulaminem,

zmiany oferowanych przez Bank ustug, w tym zmiany dotyczace $wiadczenia ustug
w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych, wydawania kart platniczych
I wykonywania operacji przy ich uzyciu.

§ 125
Bank zawiadamia Posiadacza rachunku o dokonanej, w trakcie trwania Umowy, Umowy
0 karte lub Umowy UBE, zmianie:
1) oprocentowania, w wyniku ktérej nastepuje obnizenie oprocentowania $rodkow
pieni¢znych zgromadzonych przez Posiadacza na Rachunku,
2) stopy referencyjnej, o ktorej mowa w § 21 ust.2,

3) Taryfy,
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11.
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13.

4) Regulaminu lub Instrukcji Uzytkownika.
Zawiadomienie o zmianach, o ktorych mowa w ust. 1, Bank wysyta:
1) w formie pisemnej - na adres do korespondencji podany przez Posiadacza
rachunku, lub
2) w postaci elektronicznej:
a) w sposob wilasciwy dla danego rodzaju elektronicznego kanatu dostepu lub
b) drogg elektroniczng na Adres elektroniczny wskazany przez Posiadacza
rachunku.
Zawiadomienie o zmianach, o ktérych mowa w ust. 1, Bank wysyla w postaci
elektronicznej, jezeli Posiadacz rachunku wyrazi zgode na otrzymywanie od Banku
w takiej postaci informacji o dokonanych przez Bank zmianach.
Niezaleznie od postanowien ust. 2, Bank moze zamie$ci¢ zawiadomienie opisane w ust.
2, w postaci komunikatu wywieszanego w Placowkach Banku lub zamieszczanego na
stronie internetowej Banku.
Posiadacz rachunku moze nie wyrazi¢ zgody na zmiang, o ktérej mowa w ust. 1,
sktadajac Bankowi o$wiadczenie o odmowie przyjecia zmian w terminie okreslonym
przez Bank, jednakze nie krotszym niz 7 dni.
Termin, o ktorym mowa w ust. 5, biegnie od dnia nastepujacego po dniu dorgczenia
Posiadaczowi rachunku informacji o wprowadzonej zmianie,
Posiadacz moze zlozy¢ oswiadczenie o odmowie przyjecia zmian, o ktéorych mowa
w ust. 5, w postaci elektronicznej przy uzyciu Elektronicznych kanatow dostepu, pod
warunkiem zapewnienia prawidtowej identyfikacji Posiadacza rachunku, jezeli sktadanie
takich oswiadczen miesci si¢ w udostgpnionym przez Bank zakresie funkcjonalnosci
Ustugi.
Odmowa przyjecia zmian, o ktérej mowa w ust. 5, jest rtOwnoznaczna z wypowiedzeniem
przez Posiadacza rachunku Umowy, Umowy o karte lub Umowy UBE z dniem
doreczenia tego oswiadczenia Bankowi.
Wypowiedzenie Umowy w trybie opisanym w ust. 8 oznacza jedynie wypowiedzenie jej
w czgsci dotyczacej zindywidualizowanego rachunku, ktérego dotycza zmiany wskazane
przez Bank w zawiadomieniu, chyba ze Posiadacz rachunku wyraznie zaznaczy w swoim
o$wiadczeniu, iz wypowiada Umowe w cato$ci.
Odmowa przyjecia zmian przez Posiadacza rachunku skutkuje rozwigzaniem
odpowiednich cze$ci Umowy:
1) zuptywem ostatniego dnia Okresu umownego, ktory upltywa po dniu otrzymania
przez Bank tego o$wiadczenia Posiadacza — w przypadku Rachunkéw lokat,
2) z uptywem okresu wypowiedzenia — w przypadku Umowy w catosci lub w czesci
dotyczacej pozostatych rachunkéw bankowych, Umowy o karte i Umowy UBE.
Okres wypowiedzenia wynosi:
1) w przypadku Rachunkow lokat - 7 dni, chyba ze Posiadacz zlikwiduje Rachunek
lokaty i podejmie zgromadzone na nim $rodki pieni¢zne.
2) w przypadku pozostatych rachunkow - 1 miesiac.
W razie rozwigzania przez Posiadacza rachunku, w trybie okreslonym w ust. 8, czgsci
Umowy dotyczacej Rachunku lokaty, do konca Okresu umownego strony zwigzane sg
postanowieniami w brzmieniu obowigzujacym przed wprowadzeniem zmian.
Postanowien ust. 2-12 nie stosuje si¢ do zmiany oprocentowania Rachunkow,
oprocentowanych wedlug zmiennej stopy procentowej stanowigcej sume jednej
Z podstawowych stop procentowych na krajowym (np. stopy NBP, WIBID, WIBOR) lub
mi¢dzynarodowym rynku migdzybankowym (np. stopy EBC, EURIBOR, LIBOR) i statej
marzy Banku, jezeli zgodnie z Umowg w czegsci dotyczacej rachunku bankowego
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14.

15.

16.

wysoko$¢ oprocentowania Rachunku zmienia si¢ wraz ze zmiang wskazane;j,
podstawowej stopy procentowej a nie ulega zmianie wysokos$¢ marzy Banku.

Odmawiajac przyjecia zmian Posiadacz rachunku zobowigzany jest do zadysponowania
srodkami pieni¢znymi zgromadzonymi na Rachunku.

W przypadku niezadysponowania srodkami pieni¢znymi zgromadzonymi na Rachunku
lub nie zlozenia dyspozycji, o ktérej mowa w ust. 14, $rodki pieni¢zne zgromadzone na
Rachunku sg, po rozwigzaniu lub wygasnigciu Umowy w calosci lub w czesci dotyczacej
rachunku bankowego, przeksiggowane na nieoprocentowany rachunek techniczny.

Jezeli, w terminie okre§lonym w ust. 5, Posiadacz rachunku nie odmowi przyjecia
wprowadzonej przez Bank zmiany, uznaje si¢, ze zmiana zostala przez niego przyjeta
i obowigzuje strony od dnia wskazanego w zawiadomieniu o wprowadzonej zmianie.

§ 126
Bank zastrzega sobie prawo do zmiany, bez zgody Posiadacza/Uzytkownika karty,
limitow i ograniczen dotyczacych kwot dokonywanych operacji Kartami platniczymi,
w przypadku nieterminowej splaty nalezno$ci przez Posiadacza rachunku Iub
stwierdzenia zagrozenia_ich terminowej splaty.
O dokonanej zmianie Bank zobowigzany jest na piSmie powiadomié
Posiadacza/Uzytkownika karty, wskazujac przyczyng¢ dokonania zmiany.

Rozwigzanie i wygasniecie Umowy

§ 127

Umowa ulega rozwigzaniu w catos$ci w przypadku wypowiedzenia jej przez ktorgkolwiek

ze stron — z uptywem ostatniego dnia okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem ust. 2.

W przypadku wypowiedzenia Umowy w calosci przez Bank, Umowa ulega rozwigzaniu

w czg$ci dotyczacej prowadzenia otwartych Rachunkéw lokat z zachowaniem terminu

wypowiedzenia - z dniem uptywu Okresu umownego tej Lokaty, ktorej Okres umowny

uptywa najpdznie;.

Umowa ulega rozwigzaniu w czesci dotyczacej Rachunku lokaty:

1) z dniem podjecia $rodkéw pienigznych z Rachunku - w razie wyplaty przez
Posiadacza rachunku $rodkow zgromadzonych na Rachunku przed uptywem Okresu
umownego,

2) z dniem oznaczonym przez Posiadacza — w razie wypowiedzenia Umowy w tej czesci
przez Posiadacza,

3) z dniem uplywu pierwszego Okresu umownego Lokaty, ktory przypada po uplywie
okresu wypowiedzenia — w razie wypowiedzenia Umowy w tej czesci przez Bank.
Umowa ulega rozwigzaniu, w czesci dotyczacej Rachunku innego niz rachunek okreslony
w ust. 2, w przypadku wypowiedzenia jej przez ktorakolwiek ze stron — z uptywem
ostatniego dnia okresu wypowiedzenia, jednakze nie wcze$niej niz przed upltywem

Okresu umownego, jezeli Rachunek ten otwarto na czas okreslony.

Umowa ulega rozwigzaniu w czesci dotyczacej Rachunku:

1) w przypadku wypowiedzenia Umowy w catosci przez Posiadacza rachunku
lub przez Bank — z dniem rozwigzania Umowy,

2) jezeli w ciggu dwoch lat nie dokonano na Rachunku zadnych obrotow, poza
dopisywaniem odsetek, a stan srodkow pienieznych na tym Rachunku nie przekracza
kwoty minimalnej okre§lonej w Umowie lub Regulaminie — Z uptywem ostatniego
dnia drugiego roku.
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W przypadku wypowiedzenia Umowy w catosci lub w czegsci dotyczacej Rachunkow
lokat lub innych rachunkéw bankowych otwartych na czas okreslony, rachunki te nie
ulegaja odnowieniu w okresie wypowiedzenia.

§ 128
Umowa wygasa w cz¢sci dotyczacej Rachunku:
1) w przypadku $mierci Posiadacza rachunku lub wszystkich Wspotposiadaczy -
z chwilg powzigcia przez Bank wiadomosci o $mierci Posiadacza/ Wspotposiadaczy,
2) w przypadku Rachunku lokaty lub innego rachunku bankowego otwartego na czas
okreslony — z uptywem Okresu umownego,
Po uptywie Okresu umownego Lokata, moze ulec odnowieniu na kolejny taki sam Okres
umowny, z =zastrzezeniem § 127 ust. 6; w przypadku odnowienia Lokata jest
oprocentowana na warunkach obowigzujacych w dniu odnowienia, pod warunkiem, ze
Bank prowadzi Rachunek lokaty o takim samym Okresie umownym.

§ 129

Umowa wygasa w catosci:

1)

2)

w przypadku $mierci Posiadacza rachunku lub wszystkich Wspoélposiadaczy - z chwilg
powzigcia przez Bank wiadomosci o $mierci Posiadacza/ Wspotposiadaczy,

jezeli w ciggu 24 miesigcy od dnia odpowiednio zawarcia Umowy lub likwidacji
ostatniego Rachunku Posiadacz nie otworzyt zadnego Rachunku — z uplywem tego
terminu.

§ 130
Posiadacz rachunku moze wypowiedzie¢ Umowe:
1) w czgsci dotyczacej Rachunku lokaty — w kazdym czasie, ze skutkiem

natychmiastowym,
2) w czeéci dotyczacej innych Rachunkéw lub w catosci - z zachowaniem
1-miesigcznego terminu wypowiedzenia.
Strony odpowiednio w Umowie mogg ustali¢ inny, niz okreslony w ust. 1 pkt 2, termin
wypowiedzenia.

§131

W przypadku wypowiedzenia Umowy w calosci lub w odpowiedniej czg¢sci Posiadacz

rachunku, w okresie wypowiedzenia, zobowigzany jest:

1) dokona¢ sptaty zadluzenia wystepujacego na Rachunku wraz z naleznymi
odsetkami, optatami lub prowizjami,

2) zwroci¢ niewykorzystane blankiety czekowe lub czeki o ile znajduja si¢ w ofercie
Banku oraz wszystkie karty ptatnicze wydane do Rachunku albo ztozy¢ w Banku
o$wiadczenie o ich utracie lub zniszczeniu, zagubieniu, wskazujac przyczyng braku
mozliwo$ci dokonania zwrotu.

Zwrocone przez Posiadacza rachunku niewykorzystane blankiety czekowe, czeki oraz

karty ptatnicze podlegaja uniewaznieniu zgodnie z obowigzujacymi w Banku przepisami.

§ 132
Bank moze rozwigza¢ Umowe w calosci lub w cze$ci z waznych powodow,
z zachowaniem terminu wypowiedzenia, z zastrzezeniem ust. 3.
Termin wypowiedzenia Umowy wynosi:
1) w czesci dotyczacej Rachunku lokaty — 7 dni,
2) w czgsceil dotyczacej innych Rachunkéw lub w catosci — 1 miesigc.
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W przypadku, gdy Okres umowny, jaki pozostal do wygasnigcia Umowy jest krotszy niz
termin wypowiedzenia wskazany w ust. 2, wypowiedzenie przez Bank tej Umowy
nastepuje z dniem, w ktorym Umowa wygastaby, gdyby Bank jej nie wypowiedziat.

Za wazne powody, o ktorych mowa w ust. 1, uwaza si¢:

1) podanie przez Posiadacza nieprawdziwych informacji przy zawieraniu Umowy,

2) brak wptaty na ROR przez okres kolejnych 6 miesiecy,

3) opoznienie lub zwloke Posiadacza rachunku w splacie Niedopuszczalnego salda
debetowego przekraczajace 14 dni,

4) co najmniej trzykrotne spowodowanie w przeciggu 12 kolejnych miesiecy
Niedopuszczalnego salda debetowego, liczac od wystapienia pierwszego zadluzenia,

5) dysponowanie Rachunkiem przez Posiadacza niezgodnie z jego przeznaczeniem,

6) brak dyspozycji Posiadacza rachunku - w przypadku Rachunku prowadzonego dla
Matoletniego - o przeksztalceniu jego Rachunku w rachunek innego typu, po
uzyskaniu przez niego petnej zdolnosci do czynnosci prawnych,

7) braku srodkéw na nalezne Bankowi prowizje i optaty przez okres 6 miesiecy,

8) wykorzystanie ROR lub innego rachunku prowadzonego na postawie Umowy
do popelnienia przestepstwa.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy Bank przesyla Posiadaczowi rachunku na

ostatni podany przez niego adres do korespondencji.

Bieg wypowiedzenia rozpoczyna si¢ od dnia dorgczenia drugiej stronie o$wiadczenia

0 wypowiedzeniu.

Wypowiadajac Umowe, Bank wzywa Posiadacza rachunku odpowiednio do:

1) wuregulowania zadluzenia powstalego w ramach Niedopuszczalnego salda
debetowego albo kredytu odnawialnego w ROR,

2) zwrotu wydanych blankietow czekowych lub kart ptatniczych,

3) wskazania sposobu zadysponowania $rodkami pieni¢znymi zgromadzonymi na
Rachunku.

Rozwigzanie Umowy w czesci dotyczacej prowadzenia Rachunkow lokat, na skutek

wypowiedzenia Umowy przez Bank nastgpuje z zachowaniem okresu wypowiedzenia,

Z dniem uptywu Okresu umownego Lokaty, ktorej pierwotny Okres umowny uptywa

najpozniej; W trakcie okresu wypowiedzenia Umowy, Rachunki lokat, ktorych dotyczy

wypowiedzenie nie ulegajg odnowieniu.

W przypadku nieuregulowania naleznosci wobec Banku, Bank wszczyna postgpowanie

egzekucyjne.

§ 133
Posiadacz rachunku zobowigzany jest wskaza¢ Bankowi sposéb zadysponowania Saldem
rachunku, jezeli wypowiedzial Umoweg w cato$ci lub w czgdci dotyczacej tego Rachunku,
albo otrzymat wypowiedzenie tej Umowy przez Bank.
Po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy $rodki pienie¢zne, co do ktérych Posiadacz nie
zlozyl dyspozycji, o ktorej mowa w ust. 1, podlegaja przeksiegowaniu przez Bank na
nieoprocentowany rachunek techniczny.

Rozwiazanie Umowy o karte

§ 134

. Umowa o kart¢ ulega rozwigzaniu w przypadku wypowiedzenia umowy przez
ktorakolwiek ze stron z uptywem ostatniego dnia okresu wypowiedzenia, jednakze nie
wczesniej niz w dniu, w ktorym Posiadacz karty dokona w Placowce Banku zwrotu
wszystkich waznych, wydanych do Rachunku Kart.
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Umowa o karte ulega rozwigzaniu w przypadku rozwigzania Umowy w calosci
lub w czgsci dotyczacej Rachunku, do ktérego wydano Karte lub Karty - odpowiednio
Z dniem jej rozwigzania.

§135

Umowa o kartg wygasa:

1)
2)

3)

N

wskutek uplywu terminu na jaki zostala zawarta — z dniem utraty waznos$ci wszystkich
Kart wydanych do Rachunku,

w razie $mierci Posiadacza karty bedacego jedynym Posiadaczem rachunku — z dniem
powzigcia przez Bank wiadomosci o jego $mierci,

w razie $mierci Posiadacza rachunku lub wszystkich Wspotposiadaczy - z chwilg
powzigcia przez Bank wiadomosci o $mierci Posiadacza/Wspolposiadaczy,

§ 136

Kazda ze stron moze rozwigza¢ Umowe o karte z zachowaniem miesigcznego okresu

wypowiedzenia, przy czym Bank moze wypowiedzie¢ umowe jedynie z waznych

powodow.

Wypowiedzenie Umowy o karte wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Za wazne powody, o ktorych mowa w ust. 1, uznaje si¢:

1) naruszenie przez Uzytkownika karty tresci udzielonego pelnomocnictwa,

2) popetnienie przez Posiadacza/Uzytkownika karty przestepstwa przy uzyciu Karty,

3) nieuregulowanie  Niedopuszczalnego  salda  debetowego  spowodowanego
zaksiggowaniem Operacji, oplat iprowizji wynikajacych z uzytkowania Karty, w
terminie okreslonym w Regulaminie Rachunku,

4) rozwigzanie, przez jednego ze wspotposiadaczy, Umowy w catosci lub w czgsci
dotyczacej Rachunku, do ktérego wydano Kartg lub Karty,

5) uzasadnione podejrzenie lub stwierdzenie falszerstwa Karty lub naruszenie zasad jej
uzytkowania.

§ 137

W razie rozwigzania lub wygasniecia:

1) Umowy w catosci lub w czesci dotyczacej Rachunku, do ktoérego wydano Karte lub
Karty,
2) Umowy o karte,

Bank zastrzega wszystkie wydane do Rachunku Karty w dniu rozwigzania lub wygasnigcia
danej umowy, najpozniej nastepnego dnia po otrzymaniu informacji o wystapieniu zdarzenia
powodujacego wygasnigcie umowy.

w

Rozwiazanie Umowy o uslugi bankowosci elektronicznej

§ 138
Umowa UBE moze ulec rozwigzaniu:
1) zaporozumieniem,
2) zawypowiedzeniem.
Termin wypowiedzenia Umowy UBE wynosi 1 miesigc i biegnie od dnia nast¢pujacego
po ostatnim dniu miesigca, w ktorym wypowiedzenie zostato stronie dor¢czone.
Bank moze wypowiedzie¢ Umowe UBE z waznych powodow.
Za wazne powody uznaje si¢:
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1) udzielenie przez Posiadacza rachunku informacji niezgodnych z prawda,
zwigzanych  z otwieraniem i prowadzeniem Rachunku lub  zawarciem
lub wykonywaniem Umowy UBE,

2) nieuregulowaniem przez Posiadacza rachunku zobowigzan wobec Banku
wynikajacych z Umowy lub Umowy UBE,

3) przedlozenia przez Posiadacza rachunku lub Uzytkownika systemu w Banku
fatszywych dokumentéw lub dokumentow poswiadczajacych nieprawdg.

5. Umowa UBE ulega rozwigzaniu:

1) z dniem okre$lonym w porozumieniu Posiadacza rachunku z Bankiem,

2) z dniem, w ktorym uptywa termin wypowiedzenia.

6. Umowa UBE ulega rozwigzaniu w przypadku rozwigzania Umowy- z dniem jej
rozwigzania.

§ 139
1. Bank moze rozwigza¢ Umowe UBE bez wypowiedzenia, ze skutkiem na dzien
doreczenia Posiadaczowi rachunku o$§wiadczenia Banku o rozwigzaniu Umowy UBE albo
ze skutkiem na dzien oznaczony przez Bank w tym o$wiadczeniu w przypadku, gdy
Posiadacz wykorzysta System do popelnienia czynu zabronionego.
2. W przypadku zlozenia przez Bank o$wiadczenia, o ktorym mowa w ust. 1, Umowa UBE
ulega rozwigzaniu z dniem:
1) dorgczenia drugiej Stronie o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy UBE
bez wypowiedzenia — jezeli Strona rozwigzujaca Umowe UBE nie oznaczyta
W o$wiadczeniu innego terminu,
2) z dniem oznaczonym w os$wiadczeniu o rozwigzaniu Umowy UBE
bez wypowiedzenia, jednakze nie wczesniej, niz w dniu okreslonym w pkt 1.

§ 140
Umowa UBE wygasa w przypadku $mierci Posiadacza rachunku, jezeli nie jest on
wspoltposiadaczem Rachunku — z dniem jego $mierci

§ 141
1. Z zastrzezeniem ust. 2, Bank blokuje dostep Posiadacza rachunku / Uzytkownika systemu
do Systemu z dniem rozwigzania lub wygasni¢cia Umowy UBE.
W przypadku $mierci Posiadacza rachunku Bank blokuje dostgp do Systemu z dniem
uzyskania informacji o $mierci Posiadacza rachunku.

N

Inne postanowienia

§ 142

1. Wierzytelnos¢ z tytulu Wkiadu zgromadzonego na Rachunku moze by¢ przedmiotem
przelewu z wylaczeniem Wkladéw zgromadzonych na Rachunkach prowadzonych dla
SKO i PKZP.

2. Przelew wierzytelno$ci obejmuje kwote Wktadu wraz z naleznymi odsetkami naliczonymi
do dnia poprzedzajacego dzien dokonania cesji.

3. W celu dokonania przelewu Posiadacz rachunku — Cedent - i Cesjonariusz zobowigzani sg
ztozy¢ pisemne o$wiadczenie o przelewie wierzytelnosci w Banku prowadzacym
Rachunek.

4. Oswiadczenie o przelewie wierzytelnosci moze zosta¢ ztozone przez Posiadacza rachunku
po uprzednim odwotaniu petnomocnictw do dysponowania Rachunkiem.
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5.

1.

2.

Przelew wierzytelnosci z tytulu Wktadu, ktérego Posiadaczem rachunku jest Matoletni,
ktory ukonczyt 13 lat oraz w przypadku, kiedy kwota Wktadu przekracza kwote wskazana
w § 24 ust. 5 pkt 3 Regulaminu, wymaga zgody sadu opiekunczego.

§ 143
Bank ma prawo odmowi¢ zmiany zakresu $wiadczonej Ustugi, jezeli po zawarciu
Umowy UBE Bank powezmie informacje, iz =zaistnialy przestanki uzasadniajace
rozwigzanie przez Bank Umowy UBE za wypowiedzeniem lub bez wypowiedzenia
Umowy UBE.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Bank niezwlocznie powiadamia Posiadacza
rachunku o odmowie zmiany zakresu Ustugi, wskazujgc przyczyne odmowy

§ 144
Uzytkownik systemu zobowigzany jest do nieprzekazywania za posrednictwem Systemu
tresci o charakterze bezprawnym.
Zabronione jest wykorzystywanie Systemu do popetniania, pomagania w popehianiu lub
podzegania do popetniania czyndow przestepczych, w szczegolnosci do wprowadzania do
obrotu finansowego wartosci majatkowych pochodzacych z nielegalnych lub
nieujawnionych zrodet.

§ 145
Bankowi przystuguja autorskie prawa majatkowe lub prawo do korzystania z informacji
lub materialow zamieszczonych na Stronach internetowych Banku.
Informacje lub materiaty, o ktorych mowa w ust. 1, o ile wyraznie nie stwierdzono W nich
inaczej, nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.

3rd Wykorzystywanie przez Posiadacza rachunku lub Uzytkownika systemu informacji lub

materiatow, o ktorych mowa w ust. 1, w innym celu nie zwigzanym z zawarciem lub
wykonywaniem Umowy UBE wymaga zgody Banku.

§ 146

W przypadku rozwiazania lub wygasni¢cia Umowy UBE, Uzytkownik systemu zobowiazany
jest zniszczy¢ wydane mu Srodki identyfikacji elektronicznej.

1.

§ 147

Wszelkie dane osobowe, w szczegodlnosci

1) imig¢ i nazwisko,

2) adres zamieszkania,

3) PESEL,

4) rodzaj, seria i numer Dokumentu tozsamosci,

5) data urodzenia,

6) stan cywilnego,

7) adres do korespondencji,

8) obywatelstwo,

9) dane dotyczace rezydencji podatkowej lub dewizowe;j,

10) Adres elektroniczny,

11) sposéb dorgczania korespondencii,
a takze inne dane wskazane przez Posiadacza rachunku, Pelnomocnika, Przedstawiciela
ustawowego, Posiadacza/Uzytkownika karty lub wymagane o$wiadczenia tych osob,
sktadane sg przez nie na odrgbnych formularzach i wykorzystywane przez Bank jako
obowigzujace do wszystkich umow zawieranych z Bankiem, ktorych strong sa lub beda te
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osoby; wypelniony formularz z danymi osobowymi stanowi integralng cz¢s¢ Umowy,
Umowy o karte lub Umowy UBE w zakresie regulowanym niniejszym paragrafem.

2. Posiadacz rachunku, Pelnomocnik, Przedstawiciel ustawowy, Posiadacz/Uzytkownik
karty, Uzytkownik systemu zobowigzany jest niezwlocznie zawiadomi¢ Bank o kazdej
zmianie jakichkolwiek danych osobowych podanych przez siebie i zamieszczonych
w formularzu oraz przedstawi¢ stosowne dokumenty potwierdzajace ich zmiane.

§ 148
1. Posiadacz rachunku, Pelmomocnik, Przedstawiciel ustawowy, Posiadacz/Uzytkownik
karty, Uzytkownik systemu zobowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Bank o utracie
Dokumentu tozsamosci w celu jego zastrzezenia.
2. Zastrzezenie oraz odwolanie zastrzezenia Dokumentu tozsamosci dokonywane jest:
1) w Placoéwce Banku:
a) pisemnie,
b) telefonicznie, z tym, Ze zastrzezenie telefoniczne nalezy, potwierdzi¢ na pismie
w ciaggu 7 dni; brak potwierdzenia na pismie we wskazanym terminie lub brak
zgodnosci tre$ci zgloszenia pisemnego z telefonicznym skutkuje odwotaniem
zastrzezenia Dokumentu tozsamosci,
2) za posrednictwem Elektronicznych kanalow dostgpu — w formie i w sposob
wlasciwy dla danego kanatu dostepu, jezeli aktualny zakres funkcjonalnosci danego
kanatu umozliwia dokonywanie lub odwotywanie zastrzezen.

§ 149
Po zgloszeniu zastrzezenia rachunku Iub Dokumentu tozsamosci, Bank ponosi
odpowiedzialno$§¢ za wyptaty z rachunku dokonane w Placowkach Banku od momentu
przyjecia zastrzezenia.

§ 150

1. W razie wypowiedzenia Umowy o kart¢ przez Bank, jej wygasniecia lub powiadomienia
o fakcie zastrzezenia Karty lub Kart, Posiadacz rachunku zobowigzany jest do
niezwlocznego:

1) uregulowania wszystkich naleznos$ci z tytulu dokonanych operacji przy uzyciu
wydanych Kart, w tym naleznych Bankowi optat lub prowizji,
2) do zwrotu zastrzezonych Kart.

2. W przypadku nie uregulowania przez Posiadacza rachunku naleznosci, o ktorych mowa
wust. 1 pkt 1, zastosowanie maja odpowiednie postanowienia Regulaminu dotyczace
Rachunkow.

3. Zobowigzania, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, obcigzaja spadkobiercow Posiadacza
rachunku na zasadach ogdlnych.

§ 151
W sprawach nie uregulowanych w Umowie, Umowie o kartg, Umowie UBE, Regulaminie lub
Instrukcji Uzytkownika znajduja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa, w Szczegolnosci
przepisy Prawa bankowego, ustawy o elektronicznych instrumentach ptatniczych lub Kodeksu

cywilnego.

§ 152
Niniejszy Regulamin na podstawie art. 109 ust. 2 Prawa bankowego jest wigzacy dla Stron.
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Zalacznik

do ,,Regulaminu $§wiadczenia ustug w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych,
wydawania Kart do rachunkéw oraz ustug bankowos$ci elektronicznej dla Klientow
indywidualnych, SKO i PKZP w Banku Spoétdzielczym w Wigcborku’.

Standardowe limity dzienne wyplat gotowki i operacji bezgotowkowych dokonywanych
przy uzyciu kart debetowych

Rodzaj karty Dzienny limit Dzienny limit
wyptat gotowki transakcji bezgotdéwkowych
Maestro 1.500 zt 3.000 zt
Visa Electron 1.500 zt 3.000 zt
Karta mtodziezowa 500 zt 500 zt
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